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CONTRATO DE GESTAOQ N° 01/2018 - SMS. NTCSS

PROCESED N.": N® 2016-0.062.861-0

PARTICIPES: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE 3A0 PAULO
POR MEIQ DE SUA SECRETARIA MUNICIPAL DA
SAUDE E INTERVENIENCIA DA AUTARQUIA
HOSPITALAR MLUNICIPAL E SPDM -
ASSOCIAGAD PAULISTA PARA o]
DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA,
GUALIFICADA COMO ORGANIZAGAD SOCIAL,

OBJETO : GERENCIAMENTO E EXECUCAO DE ATIVIDADES,

AGOES E SERVICOS DE SAUDE NO HOSPITAL
MUNICIPAL DE PARELHEIROS,

O MUNICIPIO DE SAQ PAULO, por meio da sua SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE,
com sede na Rua General Jardim, n* 36, Vila Buarque, nesie afo representado, por seu
Sacretanio Mumcipal da Sadde, WILSON MODESTO POLLARA, brasilairo, casado, portador
da Cédula de identidade RG r° [N c-r/vr » I - or-vante
denominado CONTRATANTE, a AUTARCUIA HOSPITALAR MUNICIPAL com a Rua
Faulista n® 7, Paraizo, neste ato representado por 2au Superinfendanta, WILSON MODESTO
POLLARA, ja gualficado, doravanie derominado INTERVEWIENTE = do oulro lado &
AEEEJEIN;.IEL'D PAULISTA PARA O DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA - SPDM, enlidada
priveda sem fing lucralivos, qualdficada coma Organizacdo Social no municipio de 530 Paulo
nos autos do processe administrativo n® 2006-0.151.458-7 (Certificado de Qualificacda n?
004), inscrita no CHNPJ sob o n® 61.699.567/0001-92, inscrita no CREMESF =sob Frot. n® 90
3B78, com sede em na Rua Dr, Diogo de Faria, 1038 — 4% andar — Yila Clemeniing — CEP
D4037-003 — S30 Paule/EP, e com o estatulo arquivado no 1° Oficial de Regisiro de Tilules &
Documentos Civil & de Pessoa Juridica da Capital sob n® 440472, neste aio represeniada por
seu Dretor Presidente, Prof. Dr. RONALDD RAMOS LARANJEIRA, brasieiro, casado,
professor universitaro, portador da cedula de identidade RG n® [ = inscito no
CPFIMF sob o n® . <oravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o
que dispde a Lei Federal n® 8.080, de 18 de setembro de 1990, a Lei Muncipal n® 14,132, de
24 de janeiro da 2006, o Dacrelo Municipal n® 52855, de 20 de dazembro de 2011, bem como
O disposto no art. 24, inciso XXV, da Lei Federal n® 8,666 de 21 de junho de 1993,
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SAO PAULO SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

RESOLVEM

Celebrar o presentse CONTRATO DE GESTAO, referenie ao gerenciamenio g execucio de
atividades, agdes e senvigos de sadde no HOSPITAL MUNICIPAL DE PARELHEIRDS, de
prapredade da Prefetura Municipal de 580 Paulo, cuja Permissio de Uso fica permitida pelo

periodo de vigéneia do presente CONTRATO DE GESTAOD, medianta as sequintes cliusulas
£ condioes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O pesente CONTRATO DE GESTAD e seus Anexcs de | a W adiante descritos
tam par objeta o gerenciamento & & execugao pela CONTRATADA de atividades, agdes
g senvicos de salde no Hospital Municipal de Parelheircs, em consondncia com as
Politicas de Saude do Sistema Unico de Salde — SUS e diretrizes da Secretaria
Municipal da Sadde (SMS/EP), e em conformidade com o5 cocumentos o
Chamamento Publico n® 00120ME-SM5 GNTCES que sio partes inlegranies deste
CONTRATO DE GESTAD,

530 Anexos desle CONTRATO DE GESTAD:

Anexo | = Descricdo dos Sarvigos
Anexo Il — Avaliagao de Resultados
Anexs = Plang Creamentano

Anexo IV - Cronograma de Desembolzo

Anexo Y — Marcas e Logos

1.2 A5 atividades, acies & senvigos previsios na modalidade de atencdo hospitalar
compreandem! urgéncialemergéncia adulto e infantil, regima de internacio. stendimanto

ambulatorial em especialidades, exames de apeio diagndstico, & atencdo domiciliar, conforme
descricho no Ansxa | — Descrigdo dos Senvigos.

1.3 Para atender ao disposto neste CONTRATO DE GESTAD, as partes estabelecem;

I Que a CONTRATADA dispie de suflcente nivel lécnico assilencial
capacidade e condigdes de prestacao de sendicos que permilam o maior nivel
de qualidade nos sendcos conftratados conforme a especialidade e
caracieristicas da demanda,

I Cue a2 CONTRATADA ndo esld sujeila a nenhum lipo de resiricio legal que

mcapacite seu fiular pars fimar este Confraio com a BECRETARILA
MUMICIPAL DE SALDE
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2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

24 0O prazo de vigéncia do presente CONTRATO DE GESTAD & de &0 (sessenta)
meses, lendo por lermo inicial 8 data de sua assinatura,

2.1.1. As prorrogaches do ajusta, nos exercicos financeiros subsequenies, ficam
condicionadas 203 recurs0s orcamentanios e finenceiros gque onerardo as dotagdes
orgamentarias proprias,

22 O pmazo de wvigéncia contatual esliputado. nesta clausula ndo exme a
CONTRATANTE da comprovacds da existéncia de recurscs orgamenidrios para a efetiva
continuidade da prestacso dos servicos nos exerciclos financekcs subsequenles ao da
assinalura deste coniraio,

3. CLAUSULA TERCEIRA — DA PERMISSAD DE USO E ADMINISTRACAD DE BENS
MOVEIS E IMOVEIS

3.1 Com fulcra no arl 48 do Decreto n® 52,858, de 20 de Dezembyo de 2011, bem coma, o
disposic nos arl. 14 & 15 da Lei n® 14,132, de 24 de janeiro de 2006, a PERMISSAD DE USOD
dos bans inventarados no ato da assinatura do confralo, vigorssa duranie 2 vigéncia do
preseniz CONTRATO DE GESTAD,

3.2 Os equipamentos e instrumentais necessaros para a realizacdo dos senvigos
antreques & CONTRATADA ou adquirkdos com recursos financeiros aporfados no
COMTRATD, integrardo o patnmonio da CONTRATANTE, devendo ser mantidos em
condighes do uso, salve oz desgastes naturais decorrentes do uso dos mesmos, sob pena de
indenizagao & CONTRATAMNTE pelos dancs.

3.3 & CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE fodas as aquisigdes de bens
mivels que forem realizadas no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds sua ocomancia &

providenciar @ documentagao necessaria para o0 processe de Incorporacao dos Dens
adguirdos.

3.4 Em caso de térming ou rescis@o do contrato, 8 CONTRATADA, devera entregar a
CONTRATANTE a documeniacdo necessarna ao processo de mcorporacdo dos bens
adquiridos com recursos oriundos deste CONTRATO DE GESTAD, bam como os bhens

recabidos ou adquiridos mediante legados ou doagdes, nes termos do ar. 2°, |, letra ™" da Lei
WMunicipal n® 14.1 222005

3.5 Os cuslos das reformas e adequacdes Necessanos a adequada prestagio de servigos
com verbas publcas ou com varbas de padiculares, devemn Ser previamente subrmetidos &
aprovacio da CONTRATANTE, que podera solicitar novos orgamentos ou justificativas.

3.5.1 Confiurada a hipdlesa anferar, a aulonizacdo exigva, quando necessanio,
revisao de metas formalizada por Termo Aditiva,
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a2 Os projetos & 03 custos das reformas & adequactes aptés aprovacao da
CONTRATANTE deverdo ser apreseniados para ciéncis do Conselho Geslor
do Hospital.

3.6 Az benleilories realizadas ng HOSPITAL serdo incorperadas 20 pairimanio municipal,
ndo imponando sua nalureza ou origem dos recursos.

3.7  Mos termos da art.15 da Lei n® 14.132/2006. os bens moveis pablicos pemmitides para
uso poderho ser pemutados por oulros de igueal ou malor valor, desde que o2 novas bens
integram o patrimanio do Municipeo.

a1 A permuta 8 que se refere o item 3.7 dependera da prévia avaliagio do bem e
expressa avlonzacan da CONTRATANTE

3.8 A CONTRATADA solicilara @ & CONTRATANTE adotara lodas as providéndas
necessaras perante a Prefeilura Municipal, para gue os bens, guando indcados coma
inserviveis sejam removidos da Unidade, permitindo assim a liberacio de espagos para
abocacso de novos bens adguirides de acordo com o orcamenio.

3.9  Anualments, alé o dia 31 de juha, ou a quakjuer tampo mediante solicitacdo da
COMNTRATANTE, a CONTRATADA devers enfragar em meio ebleirdnico relatdrio atualizado

do patrimdnis para o Mdcleo de Avallagho de Resultados (NAR) da AHM,

4.  CcLAUSULA TA — DAS OB
INTERVENIENTE

E de responsablidade da CONTRATANTE e da INTERVENIENTE

4.1 Disponibilizar 8 CONTRATADA o5 meios Necessanios a execugao do presente objeto,
inciuindo o5 racursos financeiros, de acordo com Angxo | Plano Orcamentario e Anexo IV —
Cronograma de Desembolzso

4.2. Programar no Orgaments do Municipio, para os exercicios subsequentes ao da
assinatura desle Conirald, of recUrsos NEcessanos para a cxecucao do objeto contratual.

4.3 A SMS e AHM, por meio de seus drgaocs, de acordo com as suas compeléncias, a
administragia deste CONTRATO DE GESTAQ, especialments com vistas a;

4.5.1. Defink instrumentos para o mondtoamenio & avaliagdo contratual,

4.3.2, Acompanhar, avaliar, supervisionar a execucio das agdes e dos servigos
confratadas, em relacia &

4.3.2.1 Metas estabelecidas, quanio a produggo, gualidade, adotando medidas
de correcdo das Nao conformidades
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4.3.2.2 Aplicacio dos recursos financeiros, na prestagio de contas,

4.3.3. Instiuir & garantir o funcionamento regular & adequada da Comissha Téonica
de Acompanhamanda (CTA), fazendo cumprir suas deliberagtes.

4.3.4. Promaover & resolucio das demais questdes administrativas corralatas aos
trémites do CONTRATO

4.4, Definir as acdes & servicos a serem realzados de acordo com as necessidades
epidemiologicas e sécio demograficas do municipic e da regido de sadde em conformidade
com a capacidede & pedil operacional do HOSPITAL.

4.5. Realizar a Regulagdo das agies e senvigos de saiude do HOSPITAL, por meio da.

4.5.1. Eslabskcimento de fluxos de referéncia e contra referéncia,

4.5.2. Implememacdo de prolocolos para a regulacho de acesso &5 apdes e senicos
hospitalares e definicao dos pontos de alencao, bem como suas alfibuicies na Rede de
Atencdo & Salde para a continuidade do cuidado apds alka hospitalar;

4.5.3. Definicao de dispositvos de aulonzacio previa dos procedimentos ambulalonais a de
inlernacio hospitalar, salvo em siuacdes em gque fluxos sejam definikdos "a prion” com
autonzacEn "a postanarn”,

4.5.4, Notificar & CONTRATADA, sobre quaisquer medangas no Sisiema Municipal de
Faqulacao.

4.5 Cferecar os subsidios técnicos para a plena ufilizacdc das funcionalidades dos
Sistemas de Informagstes quando definidos pefa CONTRATANTE.

4.7 hediants auorizacio & observando-sa a interesse poblico, poderdo ser colocados &
disposicde da CONTRATADA, servidores poblicos de seu quadr de pessoal permanente,
sendo garantdos aos servidores fodos os diretos e vantagens estabelecidos em lel, vedada a
incorporacio de qualguer vantagem pecuniaria que vier a ser paga pela CONTRATADA aos
vencimentos ou & remunaragio de onigem do senvidor cedido, conforme Lei n® 14.132_ de 24
de janeira de 2006, regulameniada pele Decreta n® 52 855, de 20 de dezembro de 2011,

4.8  Mantar a CONTRATADA informada scbre as diretrizes municipais

5. CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

81 A CONTRATADA deverd exscutar as alividades e servigos de saude, com plena
observincia das diretrizes técnicas estabelecidas par SME nos termos de suas parlanss a

protocolas, & da legiskcho perdinente a0 SUS, especialmente ¢ disposta na Lei Federal n®
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5080, de 19 de salembra de 1990, regulamentada pelo Decreto n® 7.508 da 28 da junho de
2011, destacando-se

5.1.1 Unvarsalidade de acesso, com asselencia guasltania sem discniminacao de
qualguer natureza;

5.1.2 Integracao das atividades de alencao hosplalar com as programactes & as
redes assistenciais estabelecidas no ambito da politica municipal de sadde, com subordinacio
& regulagio instiuida pela CONTRATANTE!

5.1.3 & atencio integral resclutiva e de qualidade, por equipe  multiprofissional,
baseada na gastéo de hnhas de cuidada, compreendendo aches de promocan, prevencas e
recuperacio da salde, incluindo as agdes de vigilAncia em salde

514 A humanizacao da atengdo, garantinde a efelivacac de um modelo centrado no

usuano e baseado nas suas necessidades de sadde e no orespelte aos seus dirgilos,
conforme as diretrizes da Politica Nacional de Humanizacao (PHH);

5.1.6 Gratuidade de assisiencia, sendo vedada a cobranga em face de pacientes ou
seus representanies, responsabikzando-se a CONTRATADA por cobranga indevida feita por
28U empregade ou preposta;

516 Garanta do direito de assisténcia relgiosa e espinbual acs pacenies, por
ministro de quakquer cullo;

51.7 Laicidades na presfagaon dos servicos de sadde, com observancia das diretrizes

de SUS e da Secretaria Municipal da Sadde, independentemente das convicgdes religiosas da
CONTRATADA:

5.1.8 Garantia da presenga de um acompanhante em tempo integral, nas
infermacdes & parodo da obsarvaches prolongadas de criangas, adolescentes @ idosos, com
direito a slojamenio e alimentagio, nos termos do Estatute da Grianga e do Adolescende e do
Estaiuio do [doso;

52 A GCONTRATADA ainda ¢ obrige a:

521 Manter atualizados os pronluérios e o arqguvo medice, de acordo com a Legislacao
vigenie dos digacs compelentes,

52.2 Jusglificar a pacientas ol & seus represeniantas, pof esScrito, as rardes lecnicas

alegadas quando da decisdo de ndo realizagdo de quakquer ato profissional previsto nesie
CONTRATO DE GESTAD:

£.2.3 Permitir vizsita abera a8 paciznies do SUS internados, respeitada & rofing do senico
e recomendacis madica em conbrario;

524 Esclarecer @05 pacientes efou responsivels legais sobre seus dirgilos & assuntos
parinentes acs sanicos oferecidos;
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5.2.5 Respaifar a deciséo de paciente elou responsavel legal, ao consentir ou recusar

prestacio de sarvigos de sadde, salvo em casos de iminente perige de vida ou obrigacio
legal,

3.2.6 Garantir a confidencialidade de dados e informagbes sobre paclenies;

5.2.7 Manter am pleno funconamento as Comissdes Obrigalorias e aquelas exigidas
pelos Consehos de Classe

5.2.8 Instalar, no prazo previsto para cada caso, qualjuer oulra comissio que venha a
ser crigda por k=i ou norma infra fegal, independentemente de notificacdo da CONTRATANTE;

529 A CONTRATADS obnga-se a formecer aos pacientes, relatdno do slendimanto
prestado, com os seguinies dados:

al name do paciante;

k) nome do hospital;

) localidade;

d} moliva da inlernacan;

&} data da intemacio,

fi dala da alis;

ql lipo de procedimenios especiais utilizados, quando for o casa;

hy diagnostico pele Codige Internacional de Doencas (CIDY na versdo vigenie &

época da alta.

5281 O cabegalho do documenio conterd o seguinte esclarecmento: "Esla
conta dewverd sar paga ot recidvses pablicos provenienies de sous impashos ¢
conlribuicies SRCIals, sendo expressmnanle vedada a
cobranca, direfamente da UsUARD, de qualgueer valor, a qualguer Hiulo”,

53 A CONTRATADA devera manter obrigaterismente Conselho Gestor do Hospital,
confonme previsto no Decralo n® 44 658, da 23 de abnl de 2004, que regulamanta a Lai n®
13.325/02, com a5 alteragdes introduzidas pelos antigos 20, 271 e 22 da Lei n® 13.716/04.

54 A CONTRATADA deverd dispor de Ouvidoria, integrada com o "Sistema de Ouvidoria
da EME-5F & guas inetancias descentralizadas,

5.5 A CONTRATADA deverd manter alualizadas as versdes e programas referentes aos
sistemas de informagdo da SMS-3P, AHM e do DATASUS (SIGA SAUDE, S3GH, SlA, SH,
CHES. S5 RH), & 05 respectivos dados informados nos prazos estabelecidos por SMS e pelo
Ministério da Salde, bem como outros gue vierem & ser exigidos pela CONTRATANTE, e
todos seus componentss:

5.1, A confratada deve nofificar fodas as doancas e agraves de nolificacio
compulsdria, estsbelecidos mediante normas técnicas de ambita federal, estadual & municipal,
em consongncia com ¢ estabelecido na legislacio faderal, estadual & municipal pertinends,
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9.5 A confratada também deve nofificer aos orgdos de wigildncia am salde
municipaiz lodog o2 acidenies de irabalho, bem como as doencas e agravos 3 salde
relacionados ao trabalho, em conformidade com o disposto ne Cadigo Sanitario do Municipio

de Sio Paulg,

5.5.3 A CONTRATADA devera registrar & apresentar de forma regular & sistematica
iodas a8 apdes & senigos de sadde realizados no Hospital em conformidade com as
inalregies normativas dos sistemas de informacies do SUS.

5.6 A CONTRATADA devera possiilitar campo de educacdo, formatdo pratica e tedrica,
ensino & pesquisa e avaliagio tecnolbgica na area da sadde, objetivando a qualidade na
aesisténcia prestada & poputacio, o formnento ao ensing e pesguisas multidisciplinaras, com
atuaghe conjunta com a CONTRATANTE em projetas, estagos, mesidéncias € outras
atividades de ensing e pesquisa incluindo projeto docente assistencial multiprofissional com a
rede municipal de saide, confarme estabelecido pela Secrelana Municipal de Sadde.

57 A CONTRATADA obrigar-ze-3 a alender lodas as Porlarias Municipais em espacial
aquelas gue se referem 3 medicamentos, como & Portaria SME. G n® 71 de 10/022004,
que normaliza a ullizacho de medicamentos que ndo constam da Relacaa Municipal de
Medicamentos Essenciais (REMUME), no ambito do SUS no municipio de SP e a Portaria
M3 G n® 822015 que =a efere a normalizar a prescrigdo de medicamenlos no ambile das
unidades pedencentes ao SUS sob a gesiao municipal,

5.6 A CONTRATADA deverd parmitir o integral acesso ao HOSPITAL de servdores

indicados pela CONTRATANTE e aos membros dos diferentes consethos de sadde
devidamente ideniificados

58 E de responsabildade exclusiva e inlegral da CONTRATADA a contratacio de
pessoal suficiente & qualficado para execucdo do objeto deste CONTRATO DE GESTAD,
manlendo as eguipes de atendimento sempre completas, com nomero suficiente de
profissiongis, providenciando & substitluicio no caso de fallas, licengas e férias a fim de néo
oCasionar prejuize 4 assisténcia.

5.8.1. A confratagdo de pessoal deve ser precedida de processo seleiivo com ampla
divulgacis, dos raquisitos e orltéras de classificacao, para garantic igualdade de condicdes
aos interessados

£.8.2, Qs conbratos da trabstho serdo celebrados pela CONTRATADA & serdo

regidos pela Consolidacho das Leis Trabalhistas (LT, nde gerando vinculo empregaticia
coma CONTRATANTE.

5.8.3. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo racolhimenio dos encanjos

trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resullantes da execucdo do objelo deste
cantrata.
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5.94. Aremuneracao e a3 vaniagens de quakquer natureza a serem percebidas pelos
dirigantes & ampragados da CONTRATADA ndo poderao exceder a media da valoras
praticados no mercade, ne dmbito do Municipio de Sio Paulo

£.9.5 A CONTRATADA devera se submeter a kegiskcio trabalhista, inclusive as
nomativas gque disciplinam Seguranca & Medicing do Trabalho & Prevengdo de
Acidentes, em especial as Normas Regulamentadora n® 32 e n® 7, devendo.
a) Implaniar e garantir o funcionamenio do Servigo Especializade em
Seguranca a Medicina do Trabalha (SESMT), em cumprimento a NR4;

k) Implantar e garartir o funcionamenio da Comissao Interna de Frevencio
de Acidantas (CIPA), em cumprimento a NRS;

= Em ambas o5 casos davera a antidade confratada permilir & incenlivar a

participagac dos representantes dos empregados e empregadores, conforme explicitado na
kegislacho raspectiva.

5.9.6 A CONTREATADA devera manter em seu poder cadastro alualizado dos
profissionals contralados, que devera conber, no minima:
a) Dados Pessoais;
b} Endereco Domiciiar ¢ lekfones para contalo;
) Fato 3=24 recente;
dy Chpla do Diploma de Formacao de entxlade reconhecida pelo MEC &
Consalho Regional de Classe quando couber,
el Copia do Diploma de Especializacio para os cargos elou fungies gue
exigem essa formacao;
fi Cdpia do Comprovante de pagamento do Ano do Exercicio validado
junta a0 Conselha Regional de Classe quando couber;
g} Chpia da Declaracdo de Efica Profissional, emitida pelo respectivo
conseho de classe no ano da contratagio.

9.9.61 Esses regisiros deverfo ser cokcados & diposicBo de qualquer
raprasanlante da SMS e AHM, quando solicitado, & gqualguer tempo duranie a
vigéncia do CONTRATO DE GESTAQ e ou apos © términe do masme,
mediante requisicio especifica para defasa da municipalidade.

537 s profissionais contratados deverdo ser incluidos no banco de dados do
Cadastro Nacional da Estabelecimentos de Saude - CNES.

510 A CONTRATADA devera enviar a CONTRATANTE, no prazo de 30 (rinta) dias,
contedos a parir da data de assinatura do presente contraio, o Regulamenio de Contratecio
de obras e senigos, Compras e Alienagdes, previamenle aprovado pelo Conselho de
Administracao da entidade, juntamente com a comprovegao da aprovacao, segundo artigo 4°,
incizo Y, da Lei 14132, de 24 de janeiro da 2006,

7
&

L/

LT

5

L

=

= |



Eal
TR FEAFUTLEL Dbl K

SAD PAULO SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

5101 O Regulamento de gque tata o Hem 510, deverda ser aprovado pela
CONTRATANTE, conforme anigo 49 do Decreto n® 52858 de 20 de derembro de
2011,

511 A CONTRATADA & responséavel pela disponibilidade de Recursos Hemanos,
fornecimeanto da insumos, & contratacio de servigos necessanos para 3 execucdo das
atividades e aghes previsias

5.11.1 Para a compra & formecimanta de medicamenios deve ter por hase 3 REMUME
(Relacao Municipal de Medicamentos)

5112 A COMTRATADA & responsdvel pelos recolhimentes dos encargos
decorrentes das contratecies de servigos de ierceiros,

512 HNa hipdese de reformas de nalureza fisica ou estrulural das instalagdes a
CONTRATADA devera submeter o respectivo projeto, com memorial descrilva e
eroncgrama de execucdo para prévia andlise e aprovaco dos Orgdos Téenicos da
CONTRATANTE.

513 A COMTRATADA obniga-se, na prestagio dos servicos objeto decte conbrato, a vlilizar
as marcas estabelecidas pele Ministério da Sadde, nos termos da Pordana n® 2,838,

de 1° de dezembio de 2011, e chsarvar as diretrizes definidas pela CONTRATANTE
em relacio a programacio visual.

5.13.1 As marcas e logotipos da CONTRATADA deverao seguir os modelos definidos
pela CONTRATANTE, para utiizacis em uniformes objelos deste contrato, conforme
ANEXD V. Os mesmos modelos deverdo ser sequidos na confecgdo de impressas,
respellando-ge a proporcio de dimensionamenio, ou seja, os logos da CONTRATADA
g do SUS deverfio corresponder a 70% dao logoe da PMEP-SMS

5.13.2. Nag dependéncias fisicas o uso das marcas ¢ lgolipos sera definkdo pela
CONTRATANTE conforme os padries por ela eslabalacidos.

5.14 A CONTRATADA devera sempre submeter previamenie 8 CONTRATANTE, fodas as
informagdes solicitadas ou fomecidas aos melos de comunicagio, acerca da
prestacds de senvicos objeto destea CONTRATO DE GESTAD.

6. CLAUSULA SEXTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS E DAS CONDICOES DE
REPASSE

6.1 DOS RECURSOS FINANCEIROS

0 valor de Cusleio estimado para o periodo de 12 (doze) meses € RE 160.478.435,00,
sando para o exercico de 2018, em razde do cronograma de implantacio, o valor de RS
B3.222.130,63
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B.1.1 As despesas deste CONTRATO DE GESTAQ enerarfio as dotagbes
arcamentanas B4 100 10,302 3003 2507, 33503500 podendo ser fonte 00 Tesouro au
02 Fecursos Federais.

6.1.2 Ao termino de cada periodo devera ser apresentado e aprovado navo Programa de
Trabalho & Plane Orgamentario para o perfodo de 12 [(doze} meses subsequenies.

6.1.2.1 Para o primeiro ano de vigéncia do presente contrato, ou até o funcionamento plena
dio Hospital Municipal de Parelheiros, devera sar gpresentado Plano de Trabalho

Especifice com Cronograma de Implantacdo, ¢ Plane Orgamentaric ¢ Cronograma de
Desambolso comespondents.

B.1.3 0= recursos repassados 4 CONTRATADA, enquanto nao ulllizados. deverdo serd
aplicados em cademeias de poupanga se 8 previsao de seu uso for igual ou supsrior
a1 (um) més, ou em fundo de aplicacdo financeira de curde prazo ou operacdo de
mercado abero lasireada em filvlos da divida publica, quando & sus utiicagao

verificar-se prazos menores do que 1 (um) més, eximindo a CONTRATANTE dos
riscos assumidos nestas aplicacies.

6.1.3.1. Oz rendimenios das aplicagdes financeiras devem ser aplicados, exclusivamante, na
execucdo do objeto deste CONTRATO DE GESTAD,

6.1.3.2 A CONTRATADA deve transfenr os recursos deslinados ag COMTRATD DE
GESTAQ para as contas comentes especificas de acordo com a fonte dos recursos,

no praze maxime de 48 (quarenta e oifo) horas a confar da data do recebimento do
recursa,

6.1.4 Az despesas deverio observar as previsbes constantes no Anexo Il Plano
Oreamentano e Anexo IV — Cronograma de Desembolso,

6.1.41 Ewentuais despesas gue excedam as previstas devem ser justificadas e praviaments

aprovadas pals CONTRATANTE mediante eventual revisdo de acdes & servigos
contratados.

6.2 DAS CONDICOES DE REPASSES

A transferéncia de recursos referentes s despesas serd efetuada sob as seguintes
condigies;

6.21 A CONTRATADA deverd possuir Cadastro Macional de Pessoas Juridicas =
CHPJ especifico e exclisiva para este CONTRATO DE GESTAD, que devera ser obtido
pela CONTRATADA no prazo de 60 (sessenla) dias a contar da assinatura deste
CONTRATO DE GESTAD, constando como fitular a CONTRATADA, sendo a razdo

A S
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social © Hospital Municipal de Farelheiros™. para a8 aberurs da conta comsnte de
mavimeniacdo & demais operagies comarsiais

6.2.2 A CONTRATADA devard possuir conta cormenta unica, especifica @ exclusva
para esie CONTRATO DE GESTAD, constando como titular 8 CONTRATADA junto ac Bance
do Brasil, para as mowimentagies bancarias referenies aos mepasses de recuwrsos do
TESOURD MUMICIPAL {fonte 00,

6.2.3 A CONTRATADA deverd possull cona corrente Onica, especifica e exclusiva
para este CONTRATO DE GESTAD, constande como fitular 2 CONTRATADA, junio ao

Banco do Brasil, para mowimantacdes bancarias referenies aos repasses de recursos da
FOMTE SUS = FEDERAL (fonte 02)

6.2.4 Havendo mais de um CONTRATO DE GESTAD e independenlementa da
existéncia de conta bancéria |& cedastrada para recebiments dos valores repassados pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd providendiar a aberlura de nova conla bancaria
para ransfernir os valores oriundes de cada ajuste, a fim de que permanegam separados para
todos 05 fing, inclusive verificacio contabil.

6.2.5 E vedada & uliizagio de contas de oufros CONTRATOS DE GESTAD ou
ajuslas para movimentagao financeira deste, & wce-versa.

6.2.6 & CONTRATADA devera apresentar mensalmente em sua prestacéo de contas
extratos bancarios de movimantac3e de conla corrante & de investimantos, demonsirando a
origem & aplicacia dos recursos,

G.2.7 A CONTRATADA deverd disponibilizar permaneniements & CONTRATANTE,
responsdvel pelo acompanhamenio e avaliscdo do CONTRATO DE GESTAQ, iodas as
infosmacdes relacionadas & aphicacdo dos feclwsos recebidos, &m especial demonstrativos
gerenciais e extratos bancaros,

6.3 SISTEMA DE REPASSE, DESCONTOS E INCENTIVOS PREVISTOS

O rapasse de recursos referentes as despesas serd realizado da seguinte forma;

6.3 O repasce das despesas de custeso serd realizado em 12 (doze) parcelas
MenssEs @ sSucessvas, até o 5% [quintol dia dlil do més consignade, conforma Plane

Orcamentario e Cronograma de Desembolso, pare integrante deste CONTRATO DE
GESTAC.

6.3.1.1 Os velpres & serem rapassados est@o condicionados & Avaliacds dos

Resultados descritas no Anexo 1l e de acordoe com Clausules Citava deste CONTRATO
DE GESTAD:

A
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6.3.2 Kedante 2 avalisgio dos resuliadeos, definida no Anexo ||, poderdo ser aplicadas

05 Seguintes mecanismos de ajustes dos recursos financeims frenle aos sanvigos
contratados:

&, Desconty proporcional 30 nae cumpnmenio co Hesullado de manulengdo da
equipe minima

b, Desconle proporional &0 ndo cumprimento do Resullado - Volume de Semnvigos
Fravistos,;

. Incentiva proporeional ao cumprimente does itens do Resultado - Quabdads.

.23 O repasse estard condicionade 2 correla prestacdo de contas, livie de
inconsisténceas, conforme critérios estabelecidos pela SMS/EF, bem como ac
envia lempestvo da documantacio completa, conforme definida na clausula
sétima e das condicfies sstahelecidas no item 6.2,

6.3.4 Me apuracdo de salde financeiro, duranie & execucdo do Cortrsto, &
CONTRATANTE podera reter a seu crilério valores de recursos financeiros visando ajustar o
salde financeire do conlrato.

5.3.5 Havendo atrasos nos pagamentos previstos no Plano Orcamenigrio e
Cronograma de Desembolse 2 CONTRATADA poderd realizar adiantamentos com recurscs
proprics & conta bancaria indicada para recebimento dos pagamentcs mensais, tendo
raconhecido as despesas efetvadas desde que em montante igual ou infericor aos valores
ainda ndo repassados que estejam previstos neste CONTRATO DE GESTAOD.

6.3.6 O pagameanto das despasas de INVESTIMENTO somente serd realizado, se
previamente aprovado pala CONTRATANTE.

T. Ly SETIMA - FREST E COMNT

7.1 O acompanhamento da execucio financeira serd realzedo pelo moniforamento e
andlise daz informacdes eslabelecidas pela CONTRATANTE e disponibilizadasz
mensslmente pela CONTRATADA, atraves do Relatario de Prestagao de Contas & da
digitagio. no Sisterma WehBAASS - Slslems de Informagio de Acompanhamenio &
Avaliagio dos Senigos de Salide da SMS-8F, ou oulro que seja oficializado.

7.1.1 Todas as informactes sdo integrantes do RELATORIO DE PRESTACAD
DE CONTAS, documenta oficial de apresentacio das contas relacionadas
i execucia do CONTRATO DE GESTAD,

TA2 O relatdne de Prestacdo de Contas devera ser finalizado & entregue a
CONTRATANTE, até o dia 15 [guinze} de cada més subsequante ao
més de referéncia, proragada para o proximo dia 0l no caso de final
de semana ou fenado,
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71.3 As imformacies fiscais e coniébeis deverdo ser encaminhadas ao
MNARAHM através do Relatdrio de Prestacho de Comas assinada pelo
responsavel da CONTRATADA, & disponibilizadas afravés do Sistema

de Infarmagcio de Acompanhamento ¢ Avalmcio dos Servigos de Saude
{(WebSAASSE).

744 O relatério de Preslacio de Conlas, entreque 2 CONTRATANTE,
devera incluir oz documentios abaixe relacionados, cufas pdginas
deverdo ser todas devidamente rubricadas:

a) TEREMO DE RESPOMSABILIDADE da CONTRATADA,
atestando a veracidade das informacdes enviadas:

k) BALANCETE FIMAMCEIRC SINTETICO MEMNSAL extraido do
Sistams WebSALASS;

ol EXTRATOS BANCARIOS de contas comentes e de
aplicacées financeiras do Conirato de Gesiao;

d) CERTIDOES NEGATIVAS de DEBITOS TRABALHISTAS, de

INSS e de FGTS, bem como da RECEITA FEDERAL

1.2 Todos 0s comprovanies fiscail deverdo ser emilidos em nome da CONTRATADA
a seus onginaie ficardo sob sus guarda e & disposicio dos argios fiscalizadores.

7.2.1 Az nolas fiscals deverdo estar devidamenle quiladas, conlendo aposicio

de carimbo dentificador da CONTRATADA, bem como & datg e &
assinalura de seu prepasto.

T.2.2 Somente serfc aceios os recibos & as nolas fiscais quando forem
amitidos com datas pasierores & assinatura do CONTRATO DE GESTAQ
e de seus respectivos TERMOS ADITIVOS, guarkle houver, @ de acordo
o Plano Orgamentario.

T3 A CONTRATADA devera mantar em perfeita ordem todos o2 documentos fiscals e
conldbels, espedaimenta of respectivos ivios @ o comprovanies da lodas as

despesdas, devendo apresentd-los  sempre que  requeriddo  pelos drgéos
flecalizadores compelenias e pala SM5-5P & aHM,

7.4 Foderéo =er glosadas pela CONTRATANTE as despesas que ndo sa
enquadrarem no abjeto do CONTRATO DE GESTAD, além daguelas que ndo
extiverem previsias e aprovadas em Plano Crcamentario referente ao Programa
da Trebalho paciusdo com a CONTRATADA.
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B. CLAUSULA OQITAVA - DA AVALIACAO DE RESULTADOS E DESCONTOS
PREVISTOS

De acordo com o5 paramelros definides no Anexo |l — Avakacho de Resullados, estéo
previsios s saguintas desconlos, gquanto a:

8.1 RESULTADO - MANUTENGAQ DA EQUIFE MINIMA

E.1.1 SERVIGO DE URGENCIAJEMERGEMNCIA

B.1.1.1 A ndo manutengio de equipe minima do servico de urgéncia e
emergencia implcara no desconto do velor de pessoal e reflexo, correspondents ao daficit de
profisskonals contratados/atuantes pela CONTRATADA.

g.1.1.2 0 acompanhamento das confratagdes e alividades da esquipe minima sera
realizado pala Comitd de Monitoramanto do Contrata - HOSPITAL, & miormado mensalmeanie
a0 MARSAHM, para proceder aos calculos de desconto

8.1.2 O desconto poderd ser aphsado no segundo més subsequents & prestacio de contas
do més de ocoméncia,

8.1.3 A definicdo da equipe minima esta descrita no Anaxo || — Avaliscio de Rasultados,
B.2 RESULTADO - VOLUME DE SERVIGOS PREYISTOS

B.2.1 O parcentual de realzacao do volume de senigos previstas, descritos no Anexa Il =
Avaliacio de Besultados imphicard no desconto proporcicnal conforme quadne abaivo,

% de Realizagio Pa dr;anlual
§ Desconto
entre 95% & = 100% 0%
entre 90% e 84.9% 2%
entre 85% & 85,9% 10%
entre §0% & 54,9% 15%
entre 75% & 79 9% 20%
antre 70% a 74,8% 25%
< pquie TO% A0
822 O desconto proporcional incidird sobre o wvalor de custeio mensel do més de

poorencia, segundo peso aslabelecido, quando ouver, por areas de avalacho do volume de
senvigos pravisios, confarme quadro:
8.2.3
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. . O O
Hﬂdﬂlidadﬂ Aﬂ"l’ldﬂdc dE
Custeio Mansal
INTERNACAQ B4.0%
URGENCIA/EMERGENCIA 17,.3%
HOSFITAL |"AMBULATORIO j 5,0%
SADT = Exlerna 8.0%
ATENGAD DOMICILIAR 275

8.24 A avalacio Dos Resullades do Valume da Servicos Pravisios serd quadnimestral
em reunido de CTA, quando se deliberard pela ndo execucdo g o respectivo desconta.

8.2.5 Mo caso da CONTRATADA apreseniar volume de senigos em Emile infenor ao
minima estabelecido no quadro do ifem 3,21, por 4 meses, a CONTRATANTE se reserva o
direlte de caractenzar a situagio como inexecucdo parcal do Contralo,

8.2.6 Cabe ao NARMWHM proceder aos descontos deliberados na reuniio de CTA, em
s subsequents 8 reuniao.

8.3 RESULTADO - QUALIDADE

8.3.1 Os Indicadores Qualitativos descritos no Anexo Il = Avallagio de Resultados
zerdo objeto de acompanhamento mensal e incenfivo proporcional a 5% 40 valor orcamento,
a sar percebkda apds perado de 12 meses da execucao contratusal.

B.3.2. A avaliagio dos Resuliados - Dualdade serd realizads anualmente, com base nos

ralafdros produzidos pelo Comité de Moniloramento do Confrale de Gestdo, em reunido de
CTA

8.3.3. A aplicagao dos valkres recebidos a lilulo de “Incentivo a Qualidade” dewerao ser

apreseniada & aprovada pelo Conselho Gestor do Hospital, sendo que até 50% do walor
podera ser ulilizado para investimento.

9. CLAUSULA MONA - DO CONTROLE, AVALIACAD E FISCALIZAGAD

81 Az instdncias de acompanhamente, avaliagio e fiscalzacio dos senviges contratados
e respectvas stribuicdes, s80:;

9.4 Comité de Monitoramento do CONTRATO DE GESTAD, responsavel pelo
acompanhaments "in loco” da execucdo do CONTRATO DE GEETﬁ.D, com as esaguinlas
atribuigdes:

8111, Monitorar @ avalar localments os indicadores hospitaleres pactuados &
oulros gue julgarem pertinentes;

5112 Promover a articacio entre a CRSSMS e o Hospital, produzindo
aptes integradas & convergenies com as diretrizes de SME e necessidades da reqiao;
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5.1.1.2. Elaborar os relatorios mensais de execugio do Contrato de Gestdo, em

refacan 8 executan do contrato B o slcance de resuliados espersdos, que serdo subsidios
[ara as raunides de GTA;

8.1.1.4. Realzar aportamantos refersndas ac moniloramente da operacao
desencadeands a mobilizagdo da instituicio para alcance doz resullados.

8.1.2 O Comité de Monitoramenio do CONTRATO DE GESTAO tera a seguinte
composicha: representacio da  Autargquia Hospitalar Municipal, Coordenacic Regional de
Saude Sul, Complexo Regulador Municipal e COMURGE, & da CONTRATADA

8,121 & Aufamuia Hospitalar Municipal realizard a coordenacdo dos trabalhos do
Comité da Moniteramento da CONTRATO DE GESTAD, por meio da sus estruturs
administrativa,

9.1.3 Comdenagao da Atencdo Basica, da Alengao Especializada, Coordenacao de
Fegulagao, areas Tecnicas de SMS, 530 responsaveis por apoiar o Comité de Monitcramento
do CONTRATO DE GESTAC na acompanhamento @ na avallacdo das acdes e servigos
referentes as Polilicas de Salde do SUS e dirgtrizes de SMS das respectivas éreas.

5.1.4 Mickeo de Avaliacdo de Resulado da Autarguia Hospitalar Muonbcipal,
responsavel pele desenvolvimento dos processos que envolvem a contratuaizacis dos

servicos de sadde, a gesido e o controle adminisirsiivo- financeiro do CONTRATD DE
GESTAD,

9.1.5 Comissd3o Técnica de Acompanbaments (CTA), coordenada palo MARTAHM,
composta por membros do Comité de Monitoramento e, por representantes da
CONTRATADA, a quem compeale realizar o acompanhaments 8 & avaliagdo da prestagio dos
servicos de salde contratados, bem como, do seu funcionamento de aconlo com o3 criténos

@ parfmelros. O calendario das reunsfes de CTA =erd previamenie acordado com a
CONTRATADA,

8.1.5.1 Os trabalhos acima descrilos serfio rimestrals @ os relatdeios conclusivos
elaborados pele Comissdo Teécnica de Acompanhamento (CTA) ser@o disponibilizados pelo
MAR/EHM, sempra que necessario, para subsidiar as demais instdncias de conifrole, bam
coma adequar o planefamento aos exercicios subsequentes

9.1.5.2 s frabalhos do CTA serdo subsidiades por relstdrios de acompanhamento &
avaliacdo produzidos pelo Comité de Moniloramente do CONTRATO DE GESTADC, pela
analize de resullzdos e prestacio de conlas financeiras.

82 0 agompanhamento serd realzado por meio de indicadores de producao, produtividads
e qualitalivos, obldos nos sistemas de informagbes do SUS, e quando insulicientes os
produzides nos sistemas de gestao da CONTRATADA, visitas "in loco”, reunides técnicas.
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8.3 O Aneso |l = Avaliapac de Resullados descreve os resultados esperados em relagdo a
equipe minima, volume de senvigos e indicadores qualitativos, perodicidade da avaliacio da
exeCUCA0 dos servicos previstos, periodicidade, bem como os impacies financeiros, no casg,
da execucde ndo atingir os valores definidos como satisfatdrios.

2.4 Qualguer alteracao ouw modificacao gque impords em diminuicdo ou suspensdo da
capackiade operativa da CONTRATADA, sem a aworzacan da CONTRATANTE, podera
ensgjar em revisdo das condigies ora astipuladas ou em nao prorrogacaa deste CONTRATO
DE GESTAC.

8.5 ACONTRATADA facililard para a CONTRATANTE o acompanhamento e a fiscalizagio
permanenie dos servigos = prestara todos oe esclarecimentos gue the forem solicitados.

9.6 Em gualguer situagac esia assegurada a CONTRATADA, ampkn dirgilo de defesa g o
direlto a interposicao de recurso.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS PEMALIDADES

10.1 A inobservincia, pela CONTRATADA. de clausula ou obrgacdo constante deste
instrumento, autorizara a3 CONTRATANTE a aplicar em cada caso, com observancia do
dirgito ao contradiidrio 8 ampla defesa, as sengies previstas nos arl. B6 a B8 da Lei Federal
n" 8.658/1993, e alteragdes posteriores, quals se@m

10.1.1 Advertdncia,

10.1.2 Suzpensao lempordria de participar de Rcilagoes @ de contratar, bem como de
celebrar CONTRATO DE GESTAOD e percerias com a Administragdo Fublica, por prazo néo
superior a 2 (dois) anos;

10.1.3 Declaracdo de inidoneidade para licdar, & contratar, bem coma celebrar
COMTRATO DE GESTAO e parcerias com a Administracio Pdblica. enguanto perduraremn os
metivos determinanies da punige ou até que seja promovida & reabilitagie perante a propria
autcridade que apbcou a penaldade, que serd concedida desde que ressarcida a
administragao dos prejuizas resulianes e depois de decorrido o prazo da sancSo aplicads
com base na alinea anterior,

10.2 Multa & ser cobrada segundo o= sequintes critérios:

[ Pely descumpriments de qualquer clausula do contrata, gue ndo diga respeils
direfamente & execucio do chieto, multa de 05 % a 10,00 % do valor meansal dos
servicos contratados r /

£
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i. Pala rascisdo do CONTRATO DE GESTAD por culpa da CONTRATADA, multa de
10,00 96 {dez por cenin) sobre o valor mensal dos servicos confratados,

. O valor de eventual mults sera desconlado dos pagamentos dewidos &
CONTRATADA

10.3 A imposigao das penalkdades prévistas na cléusula 1001, serd proporcional & gravidade
do fato qua & motivar, consideradas as circunstancias obetvas do caso, @ dela sara notificads
a CONTRATADA,

10.4 Cabera recurse & autordade competente da Secretaria Municipal da Sadde em face da
decisao que aphcar & CONTRATADA gualsquer das sangdes ndicadas nesta clausula, no

prazo de ¥ (cinco] dias Oteis, conados a partir da deta de publicacio, na imprensa oficial, da
declsfo recormda.

10.5 A imposicio de gqualguer das sangdes estipuladas nesta clausula ndo suprime a direifo
da CONTRATANTE de ewigir indenizacio integral pelos prejuizes que o falp gerador da
penalidade acarrelar para oz 6rgdos gestores do SUS, seus usuirics e lerceiros,
independentemeants das responsabiidades criminal efou ética do autar do fato.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAQ, ALTERACAD E ENCERRAMENTO
CONTRATUAL

11.1_A rescisfio do presente CONTRATO DE GESTAD obedecera as disposicies confidas
nos arl. 77 8 80 da Lel Federal n® B.EBEMS83, g alteragbes posteriorss,

11.2.verificada gualquer das hipdleses ensejadoras de nescisio conbratual previsia ne arl.
78 da Lei Federal n* 8.658/1993, o Poder Executive providenciara & revogacao dos
Tarmos da Permissie de Uso dos bens pliblicos e a cessacio dos afastamentos dos
sernvidores poblicos colocados @ dieposicio da CONTRATADA, nao cabendo a
CONTRATADA dirzito a indenizacio sob qualquer forma, salvo na hipdtese prevista
no & 2% do art, 79 da referida Led

11.2.1 A rescisdo contratual e dara por ate do Secretario Municipal da Sadde, apos
mantfesiacio do NARMAHM e da Assessoria Juridica da AHM e SMS-5F, em
procesza administrativo no qual serd assegurade o direito ac contraditdrio e
ampla defesa da CONTRATADA.

11.2.2 Em caso de rescisdo unilateral por parie da CONTRATANTE que nao decarra
de ma gestdo, culpa ou dolo da CONTRATADA, a Prefeura Municipal de S&o
Faulo efetuara os repasses de recursos devidos pela execugdo do Contrate ate
a dala da rescisdo, de acordo com o Plane Orcamentario e Cronograma de

S
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Cesembolso. O custo da desmchilizacso, Inclundo aquele relalivo a dispensa
do passoal e ferceiros contralados pela CONTRATADA para exscugdo do
objelo deste CONTRATO DE GESTAD, sam prejuize da indenizacio a que a
CONTRATADA faga jus por ewvenfuais prejuizos regularmente comprovados
gue houver salido, serd pago num prazo de alé 180 {cento & oilenta) dias

11.2.3 Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATADA, nas hipoteses dos
incizos Xl a XV do an. 78 da Lel Federal n® B.GEGM993, esta se obriga a
continuar execulando as afividades e seniicos de sadde ora confratados, salvo
dizpensa da obrigacdo por parte da CONTRATANTE, por um praze minima de
180 {cenio e oienta) dias, contados a pardir da dafa de recebimenio pela
CONTRATANTE da notificacas de rescisdo,

11.2.4 Em caso de térming da wvigéncia contralual, o custo de desmobilizacse,
incluindo aguele relalivo & dispensa de pessoal contratado pela CONTRATADA
para execucdo do objelo deste CONTRATO DE GESTAQ, sera pago pela

COMTRATANTE num prazo de até 160 {(cento 2 oienta) dias, medizniz a
prestacao de contas final.

11.3. A alteracao dos valores discriminados no Pragrama de trabalho deverd ser
documentalmente justificada,

11.4.50 final de cada exarcicio dewve ser efetuada a prestacio de contas anual,
condicionarndo-se a manutengio do conlralo a sua aprovacao,

11.5.A0 final de cada exercicio 3 CONTRATADA apresentara relatério de execucio do
cantralo & proposta de revis&o ou manutengao das melas pacluadas

11.6.0 presente CONTRATO DE GESTAD poderd ser allerado a qualguer momento, de
comum acordo entre as partes, por meio de Termo Aditive precadide de justificativa escrita e
autorizacdo do Secrefano Municipal da Sadde,

11.7.Devera ser aprovado a cada periodo de 12 (doze) meses, MNow Programa de
Trebalho & Novo Plano Orgamentanio, com as dewidas justificativas. observade o valor

inicialmente  previsio para o conirate e as  disponibilidades  orgamentirias  da
CONTRATANTE.

11.8. Sera também causa de rescisac unilateral a perda da Qualificagao como
Organizacio Social da CONTRATADA

-
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121 A CONTRATADA serd responsdvel pela indenizacho de danos causados a pacientes,
ans orgacs do SUS e a lerceiros, decorrenies de agdo ou omissao voluntana; de nagligéncia,
impericia ou Imprudéncia praticada por seus empregades, profissional ou preposia, ficando-
lhe assequrado o direito de reqresso.

12.1.1 A fiscalizacho e o acompanhamento da execucdo deste CONTRATO DE

GESTAD por orgéos do SUS nao excluem nem redurem a responsabilidade da
CONTREATADA,

12.1.2 A responsabilidade de que frala esla cldusdla estende-se a casos de danos

decorrentes de defedos relatives & prestacio dos servigos, nos esintos termos do arl, 14 da
Lai Fadaral n® B.078, da 11 de setembro de 1990 (Codige de Defesa do Consumidor).

12.2 Mao podarde sar contratadas, com racursos repassados pala CONTRATANTE, pessoas
fisicas ou juridicas que estejam impedidas d2 contratar com a Administragio Publica,

12,3 A CONTRATADA fica cienle de que & vedada a conlralagae dos membros de sua
Criretoria e do Conselhe de Adminisiracao e respectivos cinjuges, companheiros e parentes
colaterals ou afing 2té o lerceiro grau, bem coma de pessoa juidica das quais esles sejam
controladores ou delenham mais de 10% (dez por cento) das padicipagies socielarias, para
prasiar sarvigos objetos desta CONTRATO DE GESTAO.

12.4  Nofificar @ CONTRATANTE de eventusl alteragio de seus atos constifutivos ou de sua
direfona, emdando-the, no praze de BO (sessenta) dias contados da dala da regisiro da
alteracio, copia autenticada dos respectivos documentos;

125 O presente CONTRATO DE GESTAQ serd publicada, por exiralo, no Diario Oficial do
Municipio, no prazo maximo de 20 (vinte) dies, contados da data de sua assinalura,

12.6 Fica eleito o Foro da Comarca de S0 Paule - Capital, com exclusdo de qualguer outro

por mais privilegiado que seja para dirimir guesties orundas deste CONTRATO DE GESTAD
que nao puderem ser resolvidas amigavelmenie pelas partes.

E. por estarem justas e contratadas, assinam o presente CONTRATO DE GESTAD em 04

(quatro} vias de igual teor e forma, na presenca de 02 {duas) festemunhas, abaino assinadas

&
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ANEXO TECNICO | - DESCRIGAD DOS SERVIGOS

0 Hospital Municipal de Parelheiros esta localizado na regidoe sul do Municipio de Séo
Faulko, com populagdo de 2,7 mifhdes de habitanies.

Fol planejado para ser referdncia para alencan hospilalar preferenciaimenta aos
municipes das subprefeiuras de Parelheros e Capela do Socorro, gue juntas ém TS50 mil
habitantes, @ para 08 recursss de alta complexidade atendera a regido Sul.

A prndipars causas da mors na regiao =ao;

Subprefeitura Paralheiros Subprefeitura Capela do Socorro
Doengas Isquémicas coragho Doencas [3quémicas coragao
Crencas cersbrovasculanss Doencas cerebrovasculares
Frieumaonias Prieumaonias

Acidente trénsito & transporie Bronguite, enfisema, asma
tarresires

Coengas Hiperiensives Homicidios

Fonte: Tabwin, 2014

Caracteriza-se como hospital geral de rescluggo terciéria com 253 leitos de internacéo
nas clinicas basicas. clinkica medica, clinica cirlrgica, pediairia, materno-infantll & nas
linhas de culdado de cardiclogia, meuracirurgia, oropadia, raumatologia, sadde mental;
oferecera atendimentc de uwrgéncia e emergéncia adubo e infantil, ambubténo de
espacialdadas, exames de apoio diagnostico para pacientes externos referenciados,
gtencio domiciiar.

PROJETO ASSISTENCIAL
1.1 Direfrizes gerais

Az diretrizes gerais para o projelo assstencial do Hospral Muncipal de Paralheiros
devem seguir @ Politices Macianal da Alencio Hospitalar, Porana n® 3390, de 20 de
dezembro de 2013, discriminadas no Capitulo I, Eko sstruturants |, da Asssténcia
Hospitalar, notadameanta e outros:

& Acesso & atencao hospitakar realzado de forma regulada, a parir de demanda
relarenciada efou esponiansea, assegurando a equidade e a fransparéncia, com
pricnizacio por meie de criténios gue avaliem niscos e vuinerabilidades,

b. Portas Hospitalares de Urgéncia e Emergéncia com acalhimento e protocolo de
classificagao de risco e vulnerabildades especificas

c. Implantacio de processos de gestZa da demanda por caso na Pronto Socoro &
partir da combinagio de: separacho de fluxos a parlir do risco, metas de lempos
da decisdo, mudangas no modelo de regulacio intema.

Iy
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d. Aeguipe de salde integralmente responzsdvel pelo usuano a partir do momeanto de

sua chegada, devendo proporcionar um atendimento acalhedor & que respeite as
eepecificidades socioculturais,
d.1 Considerando que o equipgmento em guastdo esia sitvado em regido que

abriga aldems Iindigenas, conforme descriio anteriormente nesle documento, © mMesma
deve, quande do atendimenta desia populacan:

» Respeifar a cultura indigena nas pralicas de sagds;

«  Oferecer dirgito acompanhante e intérprete;

o Proporcionar deeta especial, em caso de solcitacio;

« [Dbservar critérios especiais de acesso, acolhimento e

infarmagies so0s usuarios,
bModelo de stengio hospifslar gue conlemplz um comunio de dispositivos de
culdado que assegure o acessa, a qualidade da assisiéncia ¢ a seguranga do
paciente,
A clinice ampliada e a gestdo 42 clnica como base do cuidado, com a3
implementacac de equipes multiprofissionais de referénca, de forma & assegurar
o vincule entre a equipe, o usuano e os familiares, com a garanta de vizita abena
com 3 presenca do acompanhanie e com a valorizagdo de fatores subjetivos e
snciale,
Equipe=s muliprofizzionais da referénca coma estrutura nuclear dos services de
saude do hospilal & formadas por profissionais de diferentes areas ¢ saberes, que
iréo compartihar informagdes e decisbes de forma horizontal, esiabelecendo-se
coms referéncia para 0s uSErios e familiares,
A horizonializacdo do cuidado como uma das estratégias para efetivacan da
equipe de referdncia, com fortalacimento de vinculo entre profissionals, usudrios e
familiares
Flano Terapéutica sera elaborade de foma conjunta  pelas equipes,

ezpecizimente quando se tratar de um usednio com quadro clinico complexo ou de
als vulnerabilidade, com o obistivo de reavaliar diagnosticos e redefinir as linhas
de intervencic terapéutica, devendo ser regisirado em prontudnoe unificado
comparlilhado pala equipe mulliprofissional.
Equipes dos semrvigos hospitalares atuande por mekx de apoie matricesl,
propciando retaguarda e suparie nas respectivas espacialidades para as aquipes
de referéncia, visando a stencio integral a0 usuano
Gerenclameanto dos keitos realizedo na perspeciiva da integracio da prafica clinica
ne processo de intemacio @ de alla, preferencialmente por meio da implaniagio
de um Micleo Intemnec de Regulacéo (MNIR) ou Micleo de Acesso e Quakidade
Hospialar (MAGH) com o objetivo de aumentar 8 ocupagan de lelks e obmizar a
uliizacan da capacidade nstakbda, mahorando o atendimento ac usudia.
Frotocolos de acesso elaborados pelo Nocleo Intemo de Regulagao do Hospital e
aprovadas pela SMS.
Miclkeos de Seguranca do Paciente implaniados nos moldes descriios na
Fesolucio da Diratoria Coleglada RDC - n® 3G/aNVISA, de 25 de julho de 2013,
de forma a elaborar um Plana de Segurance do Pacients, bem como garantic a
implantacio dos Prolocoles Basicos de Seguranca do Pacients.
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n  Diretrizes Terapsuticas e Protocolos Clinicos adotados para garantic internvencoes
saguras & resolufivas, além de avitar aches despacessanias qualificande a
agsisténcia prestada ao usyano, de acordo com o esfabelecido pelo SUS.

o Agdes que assegurem @ qualidade da atencdo e boas praticas em sadde
implementadas para garantir a seguranga do paciente com redugdo de incidenles
desnecessanos e evilaveis, alem de atos nseguros relacionados ao cuidadg,
g dentificacio & divulgacio des profiszionais gue sdo responsdveis pele cuidado do
paciente nag unidades de internagdo, nos prontoe socorros, nos ambulatdrios de
esspecialidades ¢ nos demais servigos:
4. Visita abera, de forma a garanticr @ empliacéo do acesso dos visitantes ao prondo
EOEAND B A% unikdades Se Intemacio, favorecends a relacao enlra o uswEro,
familiares & rede social de apoio e a equipe de referéncia,
r. D5 usuadros internados, especlialmente os  dosos, gestantes, changas,
adolescenies e indigenas, possuyam direilo a acompanhante 24 (vinte & guairo)
horas por dia.
s O direito de criancas e adolescentes de brincar assegurado, assim como o direito
die estuder, implementade de acordo com o estabelecido pela Secretaria de
Educacao Estadual, Distrital & Municpal em anlculagdo com gesior de saide local,
1 Auditoria dinca intema perddica, no minime a cada 2 (doig) anos, com o olgativo
de qualificar 0 processe assistencial hospifalar,
u, & alta hospitalar responsavel, entendida como transferéncia do culdado, reallzada
par meeio de:
u1, orienfagio dos pacientes & familiares quanto & continuidade do fratamenio,
reforcando a autonomia do sujeito, proparcionande o autocuidads;

w.2. arliculagio da continuidade do cudedo com os demais pontos de alengéo da
RAS, em parlicular @ Alencho Basica; e

wi implantacae de macanismos de desospilalizacdo, visando allernativas as
praticas hospitalares, come as de cuidades domiciliares pactuados na BAS

v. Prescriches de medicamentos observando a Relacao Macional de Medicamentos
RENAME, excetuadas as situagbes ressalvadas em protocolos avalizados pela
CONTRATANTE.

w. Mondoraments e avaliacio dos indicadores qualitalivos obrigatdries elencades no
Termo de Refaréncia.

Devera ser elaborads Flano de Culdados do Hospital gue consiste em especificar
o mado de producio do cuidado dentro do Hospital nas divarsas unidades e sanigos,
com o objetive de garantir & implantacio do Projeto Terapéutico. Singular, da atencao
integral hospitalar, das linhas de cuidado preferenciais, @ da relagho com a Rede de
Atencio & Sadde (RAS). Os atendimentos realizados obsenfardoc as diretrizes e
protocolos  estabelecidos  pela CONTRATADA, em  consondncia com  aguales
eslabeleckios pebs ingddncihe gestoras do SUS, quanda houver

& elaboragio do Plano de Cuidados do Hospital sera realizada em conjuenic com- a

Secretana Municipal de Saude de 530 Paulo, represeniada no Comilg de Mondoramento
dao Contrata.

- J
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A CONTRATADA deve submeter o aprovacao da CONTRATANTE, representada
na Comité de Monitoramento do Contrato, o5 prolocolos de acessa elsborados pelo
Micleo Inferno de Regulacio do Hoepital,

1.2. Diretrizes Especificas

1.2.1. Regime de Internagée

A assisténcia 3 sadde prestada em regima de hosplalizacio compraandera o conjurto
de atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admissio no hospital até a alia
hospitasar, incluindo-ge ai todos os atendimeanios & procedimentos necessarios para obter
ou completar o diagnastico e as terapéuticas necessarias para o tratamenio no Ambito
hospitakar

© processc de internacio poderd ocorrer por duas vias preferenclais de acesso. Os
pacienles elelivos ¢ seus acompanhanies acessardo o edificic através da Entrada
Frincipal e serdo direcionades zo bloco especifico de inlernacdo. Os paclentes
provenienies das linhas de cudade especificas ou relacionadaos 8 urgéncialemergéncia
terdo o fluxe definido & padir do atendimentc em Pronto Sccorro. Os pacientes
referenciados 12rdo sau fluxo delerminado pelo grau de gravidade, podendo acessar a
imernagao afraves da enfrada principal ou do Pronto Socorm.

O acesse a0s ledos de saide mental sera 100%: regulado pela Secrelaria Municipal de
Saldde através da Central de Regulagloe de Psbquiatra, mesmo quando a internacio
ocorrer através do Pronto Socorro. Cada unidade de internagéo deve contar com equipes
multiprofissionais de referéncia que serao a estrulura nuchkear dos sevicos de sadde do
nospital @ serao lormadas por profissionais de diferentes areas e saberes, gue irao
compadilhar informagdes e decizdes de forma horizontal, estabelecendo-se  como
referancia para os usuarios e familiares. Deverdo ser disponibdizados Projetos
Terapéuticos Mulidisciplinares, sempra gue necessario, em paricular na atencdo am
sadde mental

Deverd ser implantada a aita qualificada do pacients, com descrigiio do resumo da
alta & gerantia da continuidade do cuidedo através da rede de atengio basica efou
especializada, a atengio domicliar ou em oulros hosplais.

Ma alla hospitalar na enfermara de saode mental devera ser garantida articulacao
com o5 demais senvigos da RAPS para conlinuidade do cusdade. & transferéncla para
estruturas hospitalares de maior complexidade em Sagde Mental, guando houver
necessidade, sard feila através da Central da Regulacao de Psiquiatria.

O hospital devera contar com equipe complementar de especialisias no sentido de
garantir ¢ atendimento resolutive ¢ Integral. (Por axemplo: neuropediatra, oftalmologia,
nefrologista, ete.)

Manter equipe de odontologia hospilalar para realizar actes preventivas, diagnbsticas,
terapéuticas, reabiitadoras e palistivas em saode bucal, insenda na eguipe
multiprefissional

A eguipe de odonlolagia hospitalar deve ser composta por cirurgido dentista & tecnico
em sadde bucal Os ceidados bucais também serfo execulados pelas eguipes da
enfermagem, &s guais daverdo seguir os protocolos deferminados pelo cirurgifio dentista.

'l 'ff
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Os recursos criticos do Hospital se destinam a pacientes provenientes do stendimento
de urgéncia emergéncia, de cirurgias ou procedimentos realizados no hospital, de
pacientee internados gue sofram agravamento 8 de demanda externa regulads.

Cg leitos de UTI deverdo permanecer 100% ativados, com informacie do censo duas
vazes ad dia para Central de Regulagao de Urgéncia.

A assislencia 3 saude prestada nas unidades criica devera obedecer 45 nommas e
legislaches vigentes,

1.2.2. Atendimento Ambulatorial

O atendimento ambulatonial compreende:
+ Primeira consulta médica & ndo médica
»  Consullas subsequentes (rolomos)
« Procedimantos Terapéulicos reslizados por especialidades madicas 8 néo madicas

Entende-ze por primeira consulta, & visita inicial do paciente encaminhado pela
redellBS. Unidedes Basices de Sadde, ao Hospilal, para atendimente a oma
daterminada especialidads, As primairas consultas podem ser oferdadas para a rede
aszistencial da regido, de acordo com as melas estabelecidas no Plano de Metas, ou para
pacientzs internos, egressos das int2rnagies, sendo garanfkdo no segundo caso, 0
volume suficiente para alendar odas as necassidadas.

Eniende-zse  por consuliz subsequente, todas as consullas de  seguimenio
ambulatonal, em lodas as calegorias profissionais, decorrentas tanta das consulizs
oferecidas & rede basica de salde quanio &35 subsequentes das interconsulias.

Mo sentido de garantir atendimento integral nas linhas de cudado oferladas, o
ambulatdnio devera conlar adicionalmenie comn;

«  Estudao Uradinamico

«  [istoscopia

# Masofibrodanngoscopia

» Eletrocardiograma

= Eletroneuromiografia

« Lampada de fenda

= Oftalmoscopio direto g indirete

= Tonsmetro

= Tesle ergometnco

Todas as consultas (primeiras consuitas e consultas subssquentes) deverao ser
disponbilizadas no Sistema 5154 Sadde conforme Podana SMS — G 34902015,

O atendimenic ambulaloral deverd ser contrarreferenciado para continuidade do

cuidado apds, no maximo, 03 refornos no embulatano de egressos, conforme protocolos e
diretrizes da Secretaria Municipal de Sadde
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1.2.3. Urgéncia e Emergéncia

) acesso aos senvicos de emergencia sera disponibilizado nas 24 horas, 07 dias por
semand, & deverd obedecar a5 normas e fluxos estabelecidos pela Rede de Urgéncia e
Emergéncia do Municipio de Sdo Paule, na qual o Hespital Parelheiros se encontra
inserido.

Trale-se de pronto socomo que recebe a demanda definkla pelas direfrizes de
regionalizacao e hieraruizacio da Sacrefaria Municpal de Sadda, alem da demanda
esponiEnea, Também funcicna como unidade intermediaria para internacde de usuarios
am oulras unidades do hospital ou am ouiros senicos.

0 Pronto Socomo do Hospital devera atuar de forma a garantlr a integrakdade da
assistencia no Sistema de Sadde. Pars issa faz-se necessaria a contrameferéncia de
Usudnios portadores de agravos erdnicos agudizados ou de patologias agudes graves s
unidades de salide (atencio basica, especializada e de stendimento e internagéo
domiciliar), abertura de pronuanos para 05 pacentes que permanecam em observacao e
ralaldrics complatos da alla,

0 fluxo de atendimento deverd ser baseado no Acolhimente com Classificacdo de
Risco & ser implantado de acordo com a nomatizacio do Municipio, com metas de tempo
de atendimenio estipuladas de acordo com a classiicacdo. A classificacaa de risco
devera ser realizada em 100% da demanda.

Além da equipe verdical, deverd sor garantida a presenga de profissionais “horizontais”
{diaristas)} para a3 principgis finhas de cuidado (clinica, pediatria, gineco-obstetricia,
pakjukatng, ofopedia, ciurgia geral), responsaveis pelos |eitos de refaguarda do prondo
EOCOrT.

Deverdo ser atualzadas periodicamente as informacdes de disponibdidade de
profissionais e sanvigos de acordo com onientagdes da Central de Regulago de Urgéncia,
chedecda a grade de raferéncia.

Devera ser gerantida a liberagio de macas e viaturas de Urgéncia (SAMLU) tho logo a

equipe da urgéncia do hospital recaba as informagdes do paciente por parte da equipe
miowval.

1.2.4. Bloco Cirtrgico

Todas as vagas para SADT externo deverdo ser disponibilizadas no Sistema S1GA
Sadde conforme Poraria SMS — G 3492015,

Oz recursos cndrgcos do Hospilal se destinam a pacientes provenientes do Pronio
Socorro B de pacientes internados gue sofram agravamento, de pacienies externos
regulados, de urgancia ou elativos.

(} acesso a3 cirurgias eleiivas sera efetivado exclusivamente airavés da agenda de
consullas de cirurgla das diferentes especialidades digponibilizadas no SIGA.

A Regulagéo Regional e Central deverfo receher a lista de cirurgias proposia e ao
final de cada més alista de arurgias realzadas & as jusidicativas de nao realizacao.

& aseisténcia hospitalar em regime de haspital-dia ocorrerd conforme definicéo do
manual do Sisiema de Informacies Hospitakares do SUS [(SIHESUS) de 2004 @ a Portaria
n®, 44/GM em 10 de janeiro de 2001, os quais definem como regime de Hospital Dia a
aszisténcia inlermediania entre a ntemacio & o atendimanta ambulalorial, para a

/i
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realizagio de procedimentos cirlrgicos e clinicos que requeiram permanéncia hospitalar
méxima de 12 (doze) horas

Serdo consideredas Cirurgias  Ambulatoriziz  squeles  procedimentos  cirlngicos
lerapEudicos  ou diagnosticos que ndo  regquerram  inlemagies hospilalares. Serd@o
classificados como Cirurgia Maior Ambulatorisl (CMA) os procedimentos  cirGingicos
terapéuticos ou disgndsticos, que pressupde a presenca do meédico anestesisia,
realizados com anestesia geral, loco regional ou local, com ou sem sedagBo gue
requeiram cuidados pds-aperatirics de curta duracdo, ndo necessifando inlernacac
hoapitatar, Sero classificados coma cirurgia menor ambuolatorial (CWMA) os procedimentios
cinsrgicss de balka complexdade realizados com anestesia local ou troncular que podam
ger realizados em consuliério, sem a presenga do medico anestesista, 2 que dispensam
cuidados especais no phs-operalin
A assisiénciz a saldes prestada nas unidades cinkgicas devera cbedecer 35 normas 2
legislaches vigentes.

1.2.§ Centro Obstetrico/cuidado materno infantil (alojamento conjunto)

Deve obedacer aos principios da Rede Cagonha e da Humanizacio, principalmente em

refacac ans processos de frabalho, com a implantacdo de protocoles assistenciais
infegrados com fooo no hinBmig mae-fiho, quanic a;

» |Implantar, conforma indicagdo do Miniskénio de Sadde e da Rade Cegonha,
classificacio de rizco no Pronto Socorto Obslédrico, com a parlicipacio da
Enfermeira Obstatriz;

= Manter a Presencga de equipes horizontais do cuidado nos servigos da atengao
obsatétrica & neonatal,

= Jeqguir protocokos noreadores da linha de culdado matema e infantil & protocoles
assislencigis gue promovam @ seguranca e a8 humanizagio do cuidado,
assequrando as boas prabeas de alencio ao pardo e nascimenia;

= Garanfia de scompanhante duranie o acolhimento g ¢ frabalho de paro, pardo e
pos-parc imediato;

» Oferacer Analgesia da pario,

s Desenvobeer aglies integradas entre a Matemidade e as Unidades Basicas de
Saude de origem para garantir 3 sequéncia da linha de cuidados para a mas g 550
babé,

* Trabalhar com equipes de Enfermeira Obsteiriz, durante tode o processo,
conforme Lei n® 7488, de 25 de junho de 1986, que dispde sobre a
regulameniacde do exercicio da enfermagem, prevendo expressamente como
gtribuican da enfermeiro o acompanhamento da evolugéo e do trahalho de pario, a
execucio do parto sem cdistdcia @ a assisténcia de enfermagem a gestanta,
parfuwiente & pusrpera, bam como prevendo especificemente para o enfermeroc
obstetra a awibuig&o legal de assisiéncia & parluriente e ao pario normal e
iantificacan das disldcas obslaincas,

A
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1.2.6. Bervicos de Apoio Diagndstico e Terapéutico - SADT

1.2.6.1. Diagnastico por Imagem

O servigo de diagndstico por imagem do Hospial Parelheiros ird atuar como suporie para
o atendimenio de pacientes intfernados, de wgencia e emergencia, & como referencs
extena ambulatonal para @ Rede Assstencial de acordo com fhuxos estabelecides pela
Regulagao Municipal & Regonal.

) servico especializado para realizacio de exames de apoio disgnastico por imagem
{ultrassonografia, mamograha, tomografia computadorizada, ressonancia magnalics,
ecocardiograma & radiografia) no Heospital Pareheiros devera incluir o formecimenta de
todos os itens necessarios para realizacao de exames & emissaofenirega de laudos tais
como: mao de obra, equipamenios de imagem, insumos, formecimenio de vestes
plumbiferas, dosimelria & manutencac preventivalcorretiva dos eguipamentos madica-
hospitalares

Crevera confemplar os seguintes suldipos de exames denfro de cada modakdade:

= Ultrassonoagrafia. geral, doppler, obstélrnes, obststnoe mofokigico, absiélrico
Doppler, transfontaneta;

= Ecocardiografia: transtoracica adulto e infantil, ransescfagica, estressa, neonatal;
« Radiografia: geral, contrastada;

= Tomografia ¢ ressonancia: geral, confrasiada e com sedagio

0 servigo devera abranger o atendimanto de pacientes adultos, idosos e pediatrica/RN;
devera reglizar exames c©om sedacdo nos servigos que  realizem  tomografia
compuladorzada @ ressendncia magnédlica, madiante agendameno e de acordo com a

demanda, bem como realizar exames com infusio de contraste quande salicitado ow
Gz

A contratada devera garandir a ndo paralisecdo do sewvige por falla de recursos humanos
afou materiaisiequipamentas, providencianda & substituicio em casos de faltas (em sta
trés horas nos senvicos de urgéncia), fénas, licengas medicas, e outras causas que
impEquem em reducio da equipe prevista como necessana & prestagio dos sarvigos.
A realizacdo dos exames se dard mediante sobicitacho dos profissionais das Unidades da
Rada de Atancio 8 Sadde (ambulatoriais 8 hospitaleres) da SECRETARIA MUNICIPAL
DA SAUDE - SMSIPMSP, por meio da gula "SERVICOS DE APOIO DIAGNOSTICO E
TERAPIA™ — BADT au de salicilacio da AUTGHIEﬂ.GﬁG DE PROCEDIMENTO DE ALTA
COMPLEXIDADE = APACHSIGA-
Sade, devidamente preenchidas, assinadas e carimbadas pelo profissional solicitanis.
A contratada devera seguir as direlrizes estabelecidas nos proiocolos vigentes na
Secrefaris Municipal de Salde de S&a Paulo no gue fange a solicilacio de axames de
imagem por profizgsionais ndo médicos.

A
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Resultados e Laudos:
A dizponiblizacie dog [audos & resullados dos exames se dard, gquando couber ou
guando solicitado pelo medico assistente, por meio impresso e eletrénico guanda vidwa|
mediantes  configuragdo  do  equipamenta, cbrigalorfamente acompanhade  da
documentacdo am filme radiegrafico para radicgrafia, lomograiia e ressonancia magnética
e documentacao fotografice para exames de ulirassonografias.

Todos 0% impressos inerentes ao serigo efou enfregues aos pacientes devem
obedecer & padronizacio estabelecida pela Secretaria Municipal de Salde de Sdo Paulo,

sendo vedada 2 colocecAo de gueisquer logomarcas ou simbolos  diferentes do
eslabelecido pala SMS-5P.

Fara os laudos gue forem dizponibilizados por meio eletrinico, a empresa deverd
disponibilizar link 2 cadastraments dos profissionais aufonzados a acassar laudos elou
imagans online, indepandente do documento fisico, este obrigatéro para lodos os
BRAMES,

Fara imagens & ou laudos transmitidos on-ine devera ser observado o dispesto na
RESOLUCAO N® 2107, DE 25 DE SETEMBRO DE 2014, do Consaelho Federal de
Kedicina,

& disponibilzacin o5 |audos dos exames resizados, bem como foda a
documentacio, se dard no prazo maximo de 05 (cinco] dias Gleis quando classificados
coma Eletives. Para os exames realizados em carater de Urgéncia efou por requisicao
dos profissioneis da SMEPMSFP, as imagens deverao ser disponibilizadas de imediato e
0% laudas deverdo astar disponiveis em atéd 24 (vinte quatro) horas:

Devera ser mantido banco de dados contende fodas as imagens e laudos dos
exames a procedimentas realizados pelo periodo da 20 anos conformea CONSULTS CFM
N? 4728008 — PARECER CFM N® 10M9. Ao término do contrato, serd disponibilizado na
infegra @ banco de dados & SMS em formato digital, & gualguer momenio, medante
solicitacfio da SMSPMEP, deverd ser deponibiizada copia da base de dados {laudos &
imagans} com fodas as informagdes dos exemas realizados.

Ds arguives digitals dos exames de imagem deverdo ser disponibilizados em
formato compatival com o sislema de prantudno eletranico uliizado.

Disponibilizar o5 equipamentos necessaros a plena e conlinua execucio dos
senvicos, que atendam & nomalizacio da ANVISA, & que sejam de primeira finha, e

compaliveizs com o lipo e volume de exames contratados, novos ou com aké dois anos da
LSO

Realizar manitencio FREVENTIVA @ CORRETIVA dos equipamentas praprios ou
bocados wtilizados para a prestacio do senigo, com reposicio de pecas & insumos
necessanos a manutencéo. O Cronograma de manutengdo preventiva dos equipamenios
proprice ou  locados devera ser apresendado com antecedéncia gque permila a
programacan das agendss sem comprometer a realizacio dos exames.

Frovidenciar laudos radiométices dos equipamantos e instakigbes fisicas com a
pericdicidade prevista na legislacér, com apresentacic de copias para arquivo no
estabelecimento de sadde onde 05 3evicos 5er&o execuados,

r

)



% PRl irfai De Liddot
SAO PAULO SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

& manulencis cormativa dos aquipamentos deverd ser realizada sm alé 72 horas
Ulirapassado esie prazo o= aguipamentos passiveis de deslocaments (aparelho de
radiografia, ulirassoncografia e mamografia) deverfio ser substuidos por  owtres
equipamenios em perfedlo estado de funcipnemenio. Para os casos onde nao ha
possibilidade de substtuicas do eguipamento, caberd providenciar allematwvas para a
realizacie dos examas pravisios, sem que haja descontinuidade da assisténcia.

Agendamento;

& contratada deverad obedecer 33 demandas e direinizes da SM3 ao disponibilizar
=5 agendas das vagas para realizacio dos exames eletives por intarmedio do sistama
SIGA-SAUDE da SMS/PMSP conforme estabelecido na Poraria 349/2015 SMS.G, ou
outra que wenha a substitui-la, para realizacio dos axames.

As agendas deverdo ser disponibillzadas para & rede de senvipos de satde da SMS
am lempo habil para agandamentas nos asiabalecimentos doe sadde gue relerenciam
pacienies {minimo de 31 dias)

e O walume dos sublipos de exames ofertados dentro de cada modalidade devera
ser estabelecdo pala regulacdo regional.

= A ofedta de exames com sedacio daverda ser eslabelecida pela cantral de
ragquiacio ragional.

= Todas a5 agendas ambulatonais eletivas deverdo ser submetidas & aprovagao do
Regulador Ragional,

+  Para a modalidads de ulrassonografia, a cantratada deverd garantie 10% da oferta
para exames com doppler, exceto em situagdes de baixa demanda, comprovadas
pela central de regulacio regional

» Para @ modalidade de radpgrafia, deverao ser oferiados exames contrastadaos de
acordo com a necessidade apontada pela central de Regulagio reguanal.

As disposicdes anteriotes néo se aplicam as solicitagdes de exames em carater de
urgéncia & amargéncia a para pacientes internos do Haospital.

Fara as modalidades de exames em regime ambulatorial eletivo, para atender fodo o
volume de exames confratados,; podende ser ulilzado todo o hordro de funcionameante da
uniclada,

Fara az modalidades de exames em carater de urgéncia & emergéncia, as squipes &
agendas deverdo ser disponibilizadas em velume suficienta para atender todos os
exames demandados durante todo o hor@ne de funcionamento das unidades de acordo
com a rafing do servigo

1.2.6.2, Laboratdro de Andlises Clinicas

A CONTRATADA deverd garanlir @ prestecdo de semvigos de apoie diagndsico
lsbaralorial de analises clinicas, analomia palaldgica a cilolegia, ineluindo o fomesimanto
de todos os Hens necessaries para colela & ransporie das amcstras, precessamenio dos
exames, amissdo e enfrega dos laudos tais comp: mao-de-abra, insumos para coleta de

exames & materiais de consumo de acordo com as normas do sistema tnico de ﬂaude -
=S conforme demanda do hospital,

E
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0 servico laboratarial devera realizar procedimantos de analises clinicas, patologia e
citologia, para atender a demanda de urgéncia & de rotina
Todos 03 exames laboratorisis necessaric am prazo inferior & 24 horas deverao ser

execulados no laboraldrio area fisica do hospilal, podendo o3 demais ser realizados em
sede do semvico contratado.

Das especficacies do senvigo:

Todos os senvigos presiados 2 fransporte de maleral bioldgice deverdo estar
regulados de acordo com o gue dispde a legislacdo sanildria vigene buscando a
adequacéo ao reguiamenio Econico da resolugdo da diretoria cokegiada da ANVISA
- ROC 302 de 13 de outubro de 2005 e ANVISA RDC 2002014 respectivamanta ou
outrag gue vierem A substiuldas,

De senigos déeverfo sor preslados mediante rigoross observancis  das
especiflicaches 1denicas & das condighes de exscugda.

Deverdo ser realizadas as adequacoes fisicas o de instrumenlacio que se izerem
necessdrias nos lahoratdnos onde astiverem slotados e salas de cokfas sem
Gnus para a confratante. Cualgquer projeto de reforma deverd ser previamente
autorizado pela engenhana de SMS. As melhorias estrulurais serdo incorporadas
a0 patrimdnio de SMS ao término do coniralo.

Deverd respaitar as rolinas a normas garals da sacrelania municipal da sadde;
Devard manter o funcionaments da estrutura necessdria, para a realizacdo dos
exames duranie 24 horas, @ atendimenio das solicitacdes de exames demandados
pelo pronto- socomo com alendimenio 24 horas;

Devera atender aos exames demandados de rotinas de atendmento ambulatorial;
Devera conlar com um responsavel 18cnico g devara disponibilizar, no méinima, um
profiszional de nivel superior para supenvisionar cada laboraidno em unidade
hospitatar durante tode o periodo diurno & um profissional de nivel superior para
suporte téonico & distancia no periodo nofurno & ou conforme nommas vigentes.
Devera disponibilizar sistema informatizado compativel com o sistema de gestio
hospitalar

= 30GH, conforme oz parametros estabelecidos pela area téonica de tecnologia da
informacan da SMS.

Devera efetuar a entrega dos resullados dos exames impressos nos
deparamentos hospitalar nos prazos estipulados & acompanhado de relatdrio
analilico da remessa enfrague.

Devera prestar assessoria relativa a questoes de examas  diggnosticos
laboratorais em analises clincas

AEMS poderd solicitar a implantacio de novas tecnolegias para melhoria da
qualidade dos servicos
Dos prazos para beracio dos laudos de exames

Exames de emergéncla;
v GGasometria = até 30 (frinta) minutos, podendo incluir hit, sddio,
potassio, clorg g gicose na Mesma Smostra;
»  Exames de urgéncia ps hospialar = incluindo leitos de absernvacio =
ate 2 (duas) horas; /
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»  Exames de urgéncia pacientes intarnados - ale 2 (duas) horas
Exame de rofina de pacientes intemados;

»  Examas bioguimicos — alé B (oilo) horas!

o Exame imunologicos da rolina de pacientes internados exceto hiv,
hilv & exames imuncldgicos de baixa frequedneia de solicitaco: até
48 (quarenta & oilo) horas;

v  Exames de roting de pacientes intemnados - hiv 1este rapikdo até 40
[gquarenta) minutos,

Exames de rolina de packentes inlemados: hiv com confirmatdeia em
ate 24 (vinte & qualro) horas e hilv iestes tnagem em ale 24 horas e
confirmaléng em 5 dias (leis:

= Exames de roling pacienies internadoe - imunologecos de baixa
frequéncia de soliclacho — atd 72 (selenla ¢ duas) horas;

= [Examas hormaonais de rotina pacienies internados — ale 72 (satenta
e duas) horas;

» Parasitalogicos ale 48 [guaranta 2 gito) horas;

= Exame de rolina - hematoldgicos: alé 3 {oito) horas;

¢ Exame de roting - uroanalise; até 24 (vinte & qualtre) horas;

o Exames de rofina paciente ambulatoral hospitalar:

¢ Exames bipguimicos de rofing paciente ambulatorial hospitalar: ate
24 (vinte & qualro) horas

=  Ewxames para condrobe de drogas: aié B (oilo) horas;

= Dgmais rotinas de acordo com a demanda haspitakar

Para of engaios que permilam delerminagio em eguipamenios fotaimente
automatizados, esta devara ser 8 matedologia de escolhe, desde qua de acordo com os
protocalos SMS Sao Paulko

Mesmo qua 8 melcdologia fenha sido aprovads pela comissdo tecnica, cazo haja
questionaments do corpo clinkco gquanie & confiabilklade do resuliado do exame, a
comissdo lécnica poderd realizar visloria e e necessano, podera solicitar a troca da
metodchogia.

Os produtos para disgnéstico de uso “in vitro®, reagentes e insumos, bem comp os
aquipamenios a serem ulilizados no laborakdro devemn estar regisirados am ANVISAMMS
de acordo com a legislagio vigente.

Devera realizar controle mlernc & axtemc de gualidade, devendo comprovar & sua
participagio em pragramas de quakdade com provedor de ensaios da proficiéncia, para
05 exames, Em caso de exames contratadeos, que n&o s30 contemplados, por programas
de ensaio de proficiéncia, o laborataric devera adotar formas afemativas de confrole de
gualidade descrita @m kleratura cientifica. y

r Fi
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1.2.6.3. Hemodindmica

A sala de procedimantos endovascularss extracardiacos da Hemodinamea devera dispor
de todos os materiais e equipamenios necessinios e em pereito esiado de conzervagio g
funclonamenio, para assegurar 8 gualidade da assksténcia para os pacienfes, que
passibiltemn o disgndsiico, tralamento & acompanhamento meédico & de enfermagem
Deverd conler 10dos 08 equipamentos @ materiais exigidos pefa Porlaria SASIMAS 210 de
15 de junhg de 2004 que regulamenta as normas para credenciamento de Servigo de
Assisténcia de Alla Complexidade em Cirurgia Endovascular Extracardiaca.

25 senicos  pretendidos  compreendem  procedimentos  de intervencao em
cardmbogia, cirurgia vascular endovascular g newpintervencgo. Ird funcionar de segunda
a sabado, 12 horas por dia, com uma atividade estimada de 20 procedimentosidia.

O} setor de Hemodindmica deva dispor de equipe hebilitada e capacitada, dimensionada
&s necessidades do semvigo,
Para o urncionamenio do semwigo de Hemodinamica, o Hospital devera confar com:

#  Servipo de ciiurgia vascular atuanis.

= Laboealdrio de andlises clinicas,

= Sarvigo de hemoterapia

« Dervico de  imagem (radiokogia,  ecodopplercardiografia  fransloracica e
ransesofagica, ulirassonografia com doppler, fomografia computadorizada efou
ressondncia magnética, endoscopia digestiva, este argoméirico).

s Senico de hemodidlise.

= Especialidades clinicas [cardiologia, nefrologia, neumlogia, gasircentarologia,
hematologia o anestesiologia).

O simtema de agendamento deve confar com critérios de identificacho de riscos dos
pacientas, com disponibdidade de encaixe para urgéncias (24 horas) @ emergéncias
{imediato).

Devera ser estabelecide Fluxe formalizado para atendimente de emergéncias com
Protocolo descrite de referéncia para encaminhamentc de pacientes em caso de
urgéncalemargéncia.

A CONTRATADA deverd apresentar em até 30 dias apds o inicie das atividades. o Plano de
Trabalhe & o Manual de Boas Pralicas para o semwico de Hemodinamica, onde serio
definidos o Procedimentios Operacionais Padrio (POP), adaptados = necessidades da
Unidada Hospitalar, para validacio pela CONTRATANTE, pek Comité da Monitoramanto do
Coniraio & apds aprovacio este devera ser cumprido na integra.

'
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2/



FEEFITLEA ol EHLLR [

3A0 PAULO

2.3. Bloco Cirirgico

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

BLOCO CIRURGICO

DESAGREGACAD CIRURGIAS/IMES
Mimero de Cirurglas Cinsrgia Geral o
realizadas nas sales madias Urpdogia 10
{elativas ambulatoriais) Prociologis Z0
= | Cirurpia Ginecalagica e
Oriopedia S0
Dirrinclanngologia a0
Crurgia Vascular 30
Crurgia Pediatnca a0
Total Cirurgias Eletivas 30
Ambulatoriais>=>
Numera de Cirurglas Cirurgia Geral 30
realizadas Urolagia 20
nas salas grandes eletivas Clrurgia Gnecologica 20
+ urgéncia hospilalsres)
Oriopedia 20
Oiloerrinolanngolonia a0
Cinurgia Vasoular ]
Carurgla Pedidtrica 10
- i 135
Hospitalares =>= ZED
415
Hospitalares >==
2.4, Ambulatario
PRI CONSLULTA
PRIMEIRA TOTAL
AMBLILATORIO CONSULTA ::umig‘ i ESTMAADO
(EGRESSOS) CIRURGIA CONSULTAS
Crurgia Geral 200 a0o A0 1.3
a0
Urologis 100 S0 ad 240
Proctologla &7 S0 & 17e
Cirurgea 233 &0 210 483
Ginecoiboica
Criopedia B 1.0040 210 1.2
ag
CHormmolaning cloga 200 a 20 590
Cirurgia WVascular 117 &0 1035 272
Cirurgia Pediatrica 120 0 180 304
Fré Maial Alio =11 &0 (=11} 180
Risco
MNezonatologia (RN i 1] i} [=1]
Rigca)
Cardiciogia 0 ] 0 1.0
Anastesia 1] 300 L1 S0
Total consultas 1.274 3.620 1.306 | 5,193
realizadas
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2.5, Sarvigos de Apoic Diagnastico e Terapeutico

PROPORCAD PROPORGAD ESTIMATIV A
ESPECIALIDADE OFERTA CONSUMO | CAPACIDADE
EXTERNA INTERNO QFERACIOMNAL
Ulirassonegrafia geral 2055 80% 3.060
UE Obstéinca 0% 100% 120
UE Obsteirica 10% 80% 200
mordslogica
s Obstétrico doppler 0% T00% 4l
Us Doppler WK 50% 50% 400
Dinpaler cardtida [ 100% 0
Dapplar aa ranal 08 100% 30
| Radiografia LIVRE LIVRE 5910
DEMANDA DEMAMNDA
Urografia excretora 0% 100% 30
Uretrocistografia 0% 100%% 20
ruccional
EED 0% 100% 20
Enemz opaco 0% 100%: 20
Tomogradia B0% 20 1.800
Ressonancia Magnetica B0% £0% 1.080
Mamografia 100% 0% 1.716
| Ecocardiografia 30% T0% 734
transtordcica
Ecocardiografia neonatal 0% 100% 100
Ecocandiografia de stress 105 80% 1040
Ecocardiografia 0% 1005 30
transesofagca
Hamodinamica BO%% 20 420
Tesle ergoméainco T0% 0% T2
Urodindmica 20% 50% 110
Cistoscopia 0% 100% 22
Masofibralanngoscopia 0% 100% 132
Eletroncuromiografia 0% 30% 165
Eansmp'm Drigestiva 80% 20% 44
=]
Colonoacopia A0t 20% 220
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ElX0 DE GESTAD

Gestdo Participativa

O SUS tem como um de seus eixos principeis a democratizacao. Para cumprirem seu
papel social, as organzaches de =adde devem atender s necessidades fanio dos
ugyusErios guanto de esus frabalhadores.
O aranjo arganizacional & a gestie devemn garantir sspacos « momentos de interache
enire frabalhadores, gestores e usuanos, para ajuste de expectativas, atraves da livre
comunicacio, onda as varias razdes possam el analisadas e pactuadas.
Ma Assisténcia Hospilalar os usudrios participam por meio de Consethos Gesiores de
Unidadas de Salde - espaco privilegiado para o exerciclo do controbe social que tem o
papel de formular, acompanhar e avaliar a politica de saode,
Todos os equipamentos de zadde devem constiluir o Conzetho Gestor, conforme
doterming a legiskcio especifica (Lei federal 8,142/80, Lei municipal 13.325/02 e Decreto
47 005/02). O processo de eleigio, composicaa do conselha, dvulgacio dos resultados,
organizagae, frequencia e registro das reunibes eslao definidos na legislagao acima citada
B NS regimentas e estalvtos dos Conselhos Gastornes.
Assim, o desafio para todos nos que almejames o forfalecimento dos sendigos plblicos &
pensar e concretizar um sislema de gestio que assagure a implementacio das diretrizes
do SUS e ao mesmo tempo garanta molivacio, capacikdade de reflexdo; aumenio da auio-
esfima, fortaslecimenio do protagonismo e dz criatividade dos trabalhadores piblicos e
aumento da rezponsabilidade social
A gesido do Hospital deve:

+ Assegurar participagdo de gestores e trabalhadores no desenvolvimento do Plano

Direfor do Hospilal,
« Elaborar plangjamento esiralégico com panicipacio da equipe mulliprofisisenal,
visando melas ezpeciflicas para cada drea;

« Implementar o Conlralos Intemos de Gesldo com as vanas Unidades Funcionais
visando:

Ampliacdo da afera, qualificacio e humanizagao das agbes;
Valorizacso dos servidores e implermentacdo da gestdo participativa;

Modernizacdo gerencial @ a garantia da sustentabilidade econdémica do
Hospital,

« Interface com o Sisterna Municipal de Saode:
Faricipacia nos foruns definidos pela Secretaria Municipal de Saides
Farnecer relatdrios e decumenios quando solicitados pelo Gesior Municipal
Fermitir & fadilitar o acesso de auditores, autondades sanitanas
competentes e cutros agentes plblicos do CONTRATANTE.

« Implaniar o Senvigo de Atendimento ao Usuario

» Participar dos Foruns Regionais da Rede

Cuvidoria da saide

A Duvidoria da Sadde & um semiga que priofiza a qualidede no alendimento prestado nas
Unidades da Sadde. O principios, a estrutura, as atribuicdes, o quadro de pessoal, 0s
prazos, 05 procedimentos e 03 relalérios da rede de ouvidonias 530 regulamentadas pala
Porana SMS-G n"982 de 10/06/2015 e seus anexos.

s



4
FSIFITTUSEE [k [T T8

SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Tem como objslivos:

Intermediar as relacdes entre o3 cidaddos e o3 gestores do SUS promowvendo a
qualidade da comunicacao entre ekes, a formacdo lagos de confianga a
colaboragao matua com o forakscimento da cidadania;

Conhecer o grau de salisfacde e a opinido do wsudno em relacdo aos servicos
prestados pelbo estabelecimente de zadde;

Possibilitar a participacio dos usudnos na gestdo da Instituicao e aprimorar os
sewigos & a melhoria das relagdes interpessoais com sews publicos interno e
exiermo transiormando sugestbes sm oportunidades de melharias inlermas;
Receber, registrar, conduzir e responder as demandas (Redamagdes, dentncias,
plogios, sugesttes e informactes] dos cidadaos que fazem parie da comunidace

interna ou exema 4o sewvigo, atraves do sislema Quvidor SUS (Portaria SMS-G
nUT572015);

Dasanvolver acdas de caraler prevantivo.

Cada eslabeledmento deve oferecer pelo menos does canais de comunicacao, podendo ser
pessoaliments ou através de servco telefinico (numero 156},

Comissoes hospitalares

Ag comissbes hospitalares deverdo ser mantikdas em funcionamenio conforme legislacio
espacifica,

Compete a todas s comissdas ¢ nicleos

»  Adotar os principios ¢ diretrizes gerais, de acordo com a especificidade de
cada um conforme a legislacao perinents;

» Elaborar um regimanio inferno detalhando sed funcionamenta, diretrizes e
ohjelivos, que devera ser submelido so0 CONMTRATANTE, Comite de
Kanitoramento do Contrato para ciéncia & anuéncia;

o Daverdo ler seus mambros claramente identificados @ nomeados.

v Deverdo manter reunibes periodicas, com sistema de regisiro de atas.

¢ Dezenvolver, implantar e acompanhar programas de capaciacio;

¢ Produzir malhoria conlinua dos processes de cukdado @ do uso de lecnologias
da sade;

« Caranlir a5 boas praticas de funcionamento do servigo de sadde

»  Desenvolver agdes para a infegragdo e a articulagd muliprofissonal no
senvigo de salde;

«  Promover mecanizmos para identificar & avaliar a existéncia de ndo
conformidades e sugerr melhonias nos processos;

+« Implantar oz Protocoles, indicadores e realizar manitoramento e avaliagio;

» Compartilhar & divulgar com a direcao @ profizsionais do sanigo de saode os
resultados da avaliacdo.
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Comisades e Nicleos:

8] Comissdo de Elica Médica

b} Comissdo de Efica de Enfermagem

c) Micleo Hospilalar de Epidemiologia

d} Comissan de Revisao de Obilos

e) Cormigséo de Revisdo de Prontudrios

fi Comissao Interna de Prevencgdo de Acidenies

gl Comissga de Ensing & Pesquisa

h} Comissda de Farmacovigilancia

i} Comissgo de Tacnovigilénda

it Comiss&o de Gerenciamento de Residuwos Hospltalares

ki Ndcleo Interno de Regulaciio (NIR) e Nicdeo de Acesso e Qualidade Hospalar
(AL, conforme portaria n® 339072013

I} Maclee de Seguranca do Paciende

m) Micles de Educacdo Permanenie



ANEXO Il - AVALIAGAQ DOS RESULTADOS

Esle Anexo tem por finalidade apreseniar os resultados esperados em relacio & equipe
minima, volume de serigos & gqualidade, perodicdade da avaliacGo da execucio dos
SEMVIGDS previsios, bem comd os impactos linanceings, o caso, da execucan nao alingir
o3 valores definidos como satisfatdrios

Cescreve também oz instrumentos de venficacio dos resuliados
csperados. A periodicidade da avaliagao osia especificada por
"Fesultados™

0% tens a serem avalizdos, ndo desobriga a CONTRATAMTE com outras agdes o
atividades previstas para o axecusdo do objelo confratual

RESULTADD 1 : Manutengio de equipe médica no servico de
urgencialemergéncia, nas 24 horas de segunda faira a domingo.

L N
PRONTO SOCORRO VERMELHA! CONSULTORIOS ?HEIJEEIEEMHTAL ;;ﬁ;ﬁg’;u
SALA AMARELA 40h)

Profissional DIURND | WOTURMD | DIURND | NOTURND | DIURNGO
Glinica Medica 1] 0 ! 2 2
Padiairia 1] IJ 3 2 1
Cirurgia Geral 3 0 2 2 0 DM / Essalas
Dirtopedia a 1 2 2 0 Relatdnos
Paautalng i 1] ER K il mensais
Emargencisizf z 2 0 i} ]
Intansivistia
TOTAL ] ] 11 ] 3

= [} Hospital deve informar & Central de Begulagdo de Urgéncia, o ndmero de profissionais

em atividade, diaramenie, para compor o Quadro de Indice Diane de Médicos, conforme
arignfastas da COMURGE.

= O Comité de Acompanhamento do Confrato de Gestdo informard mensaknents ao

MTCSE, o défich mensal de profissionais previsios, para proceder aos calculos de
dascanio.

-0 desconto serd calculado em relacio aos planifes previslos e nao realizados,
considerando as silvacies de "nag contratagdes’ e auséncias nao justificadas legalmenie
(conforme os artigos descrites da CLT como também silvagdes adicionas descritas em
Cornvencao Coletiva vigente).

- A aplicacdo do desconlo incidird sobre o valor de despesa de pessoal e reflexos, dos
profissionais e respectivas cargas horarias. definidas na Proposta Financeira,

- & aplicacdo do desconto, quando houver, podera imphicar no segunda més subsequante
a0 més de ocorréncia.
Y. /
e i



Paficdicidads: Mengal,

RESULTADO 2. VOLUME DE SERVICOS PREVISTOS

A INTERNAGAD

A CONTRATADA deverd realizar no minima 1140 saidas hospitalares mensais, conforme
distribuicén de acordo com o ndmers de eilos existentes, & para TOH de &5%

ESPECIALIOADE LEITOS EETIMATIVA DE DEETRJHUH;.EB F'Rﬂ!'ﬂﬂl;iﬁ FOMTE OE
0o LEITO =AlDASMES Dos MO VERIFICACAD
VALORES CRCAMENTD
Perquiaira i[4] 15 S SEH BIH S
Pedizdria 14 71 TS CENSD
Chnics Medica 3 ] 18 2% HOSPITALAR
3
5144 do
Crurgia Garal BT I 2% valar dit SGH! SIH Y
| Cushaio CENSO
Chiurgla Driopédics e 22 it 1% Wenzal HOSPITALAR
QUlres 2
GII'I-E{J:Hl:lEIE & 41 &%
Lo babricia 44 a7 % SEHMSIH
4 CERSO
Linedztda Maonatal 27 52 5%
Total Saidas 218 1080
LTI Adubo ] 5;- H3% SGHY SIH /
: 12% do CENSQ
UTI Padidirca B a1 % valar de HOSPITALAR
& Custaio
LTI Mewrs Cardsavaacylar in 27 28, Mensal
1]
Total de Dearia=s de UTI 3B 1.028
% de Realizacho Farn::lual
Dasconio
arirg 95% a = 100% =5
enire 90% & 54 85 5%
enlre B3% & B9,.5% 1054
entre 80% 2 84 5% 15%
enlre ¥5% e FO,8% 205,
&ntre 70% & 74,.9% 5%
< gue 0% 30%




- Apuracio dos dados) moengal

Feriedicidad= de Awvaliagio: Quadrimestral, do previsto e realizado mensalmente, na inha da
eapecialidade do leita.

- Desconto proporcional de acorde com o percentual de realizagio do fotal de inlemacies
previstas no més incidindo sobre o % da distribuigio de valores na proporgae do valor de
custela mensal do més de ocorméncia.

-0z volumes esperades serdo confirmados nos registros do periodo em avaliacio do
SGH, 3IH, & complementarmente de relatorie de acompanhamenio do Comité de
Acompanhamenio do  Contrato de Gestao, tendo coma fonte o registros do Canso
Hespitatar

- & deliberacio da avabacio quadrimestral ccorrerd em CTA, @ o respeclivo desconto,
quando aplicado, serd processada em meés subsequente & realizagao do CTA.

- As matas de saidas hospitalares poderao ser flexibilizadas, tanto com acréscimos ou
dirminwicas como por especialidade. devido a sazonalidade efou epidemias, se lof © caso,
e quardo ocormer as siluagies devem ser avaliadas e produzidos relaidnos pelo Comibé
de Monitoramento do Contrata de Gestao,

B. AMBULATORIO

O smbulataric confara com dois 2ens de avaliacdo do volume de servico contratado,
consullas ambulatonais ademzs oferecidas via agendamento no SIGA para a rade
azsistencial, conforme crilérioz e protocolos estabelecidos com & CRSSTS, nas

especialidades abaixe; e & realizagio de procedionentos ambulatoriais e cinegias
ambulatoriais

CONSULTAS MEDICAS AMBULATORIAIS

FPRIMEIRL

PRIMEIRA, COMNSULTA LA META FONTE DE
ANRELOLATIRIC comsuLTe  TERMG o CRMERTEoelitas vERIBCACED
(EGHESSDE] CIRLAGLA

Lifiiiges (=i sl MK B0 LI ] 1.3 S
Lralsgia R =0 o0 240G LGH
Prociclogia Lo "0 ] 15 R E]
Cieungia Gaiedoddgica 23 50 210 453 SGH
Ot s bl ] 142K} elid 1. 20E EGH
Crarmifaciygalog s EE ] i i} A5 SOH
Cirurgia Wascular 117 £} iR 271 SGH
Grurgia Pedidiice (] [4] (=4 an SR
P Hatal Slio Biseo [Fa] (=1} G0 1 Ret]]
Roanascd ogia TRN Rsio) a B o B 504
Canliologia a 1000 ] 100 kel
Aristadg il KO0 i ma SEakE
Toted comsulias realizadas 1074 LB 1305 E199




CIRURGIAS AMBULATORIAIS / HOSPITAL DIA

ESPECIALIDADES CIRURGIAS -,,.EE,EEEED
CIRURGICAS MES
Cirurgiz Geral i}
[ Urdlogis 0
Proctologis 0
Cirurgia Ginecolfigaca &0 SGH/! BPA 1A
o = e
Cliewrinolaringologia a0
Cirurgia Vascular =0
Cirurgia Pediafrica b=
Tatal Cirurgias Eletivas | o
- Propergio de Proporgio
Peroeniual Valar de da Valor da
% de Realizagio i Ciiatalo Mensal Custaio
Desconto Consultas Mensal
Medicas Procediment
0%
entre 25% 2 = 100% 0%
entre B0% e 54,89% 5%
enfre 35% o B8 9% 10%
gnfre 809 a 84.9% 15% 4,7% 4,3%
entre 75% a 79,9% 20%
entre 7% & 74,9% 25%
= gua T0% 30%

- hpuracio dos dados: mensal
- Periadicidade de Avaliagio; Quadrimesiral, do previsio e realizado no més.

- Desconto proporcional de acorda com o percentual de execucio da especialidade de
consulta e tipo de procedimento incidindo abre o pasa da linhae na proporgio do valor de
cusizio mansal da atividade do més de ocoméncia.

-0z volumes esperados serdo confirmados nos registres do periodo no SHEA, para as
consukas ambulatoriais de primeaira externa, & no SGH, SIABPA & SIH. para as cirurgiss
ambulaioriais, Complementarmente poderfo  ser  ufilizados os  relatdrioes  de
acompanhamento do Comité de Acompanhamenta do Confrato de Gestdo, tendo como
fonte os registros do Censo Hospitalar,

- A deliberacae da avaliacao Quadrimestral ocorrera em CTA, & o respectivo desconta,
quando aplicada, seré processado em més subsequente 4 realizacdo do CTA

.-llr
/



C. EADT

Os exames de SADT deverfo ser realzados nas quanbidades necessdiiss psma a
assisténcia ao paciente inlarnado, da urgéncia e emergéneia, do ambulatdno, O axamaes
da SADT, deseritns abaivo, referem-se & exames a serem disponibilizados para Rede
Azzsistencial, 2ob regulacio e com agendamanta ne SIGA, denominados SADT- Externo

Todos os resultados de exames devem ser acompanhados de laudos midens.

EXAMES EXTERNOMMES | DISTRIBUIGAD FONTE DE
DE DESCONTO VERIFICAGAQ
Ulrassonegrafio garal 0] 8,85%
U% Closbétrice morfaléglca 20 0,335
LS Doppler MBI 200 5 24%
Tewingrans 1 440 73.34%
Ressondnci Magniélica a54 14.00%
= 1718 22,00
Uradinamica 55 — e
Endescopla Digastve Alta 62 & 7% HOSPITALAR
Coloncacopis 176 o
Eeacardiagrafia 220 3,57%
Eoocardisgrafia de siness 10 0.18%
Hesmedindmica 343 & 854
Tests srgemitrico 400 B.45%
Elpfroneuromingrafia 116 1.87%
5% o Realizacio P“!'.‘;;T:ﬁ“:ﬂ““
entre 355 & = 0%
100%
entre S0% a 84 8% 5%
gnire 85% 2 89,59% 10%%
entre 80% e B4,9% 15%
entre 75% & 79,9% 20%
entre 70% & 74.9% 25%
=< gue 70% 30%

- Apuracao dos dados; mensal
- Periodicidade de Avaliagac: Quadnmestral. do previsio ¢ realizado mensak

Os volumes esperados de SADT EXTERNO se referem & oferta & realizagdo de exames nas
quantidades dascrilas para a rede assistencial de acordo com prolocolo & regulagao

#
£/



- da CR&/STS, registrades no SIGA. Todoe os exames devem ser acompanhados de
laudo médice do exame.

- Desconte proporcional de acordo com o percentual de exececd do exame incidindo
sobre o paso da linha na proporcio do valor de custeio mensal da afividade do més de
acoridncks,

- Averificacio da execucao da volume de exames de SADT-EXTERMO terdo como fonie
oz registros do SKGA, & devem estar confidos no SGH | BRASIA. Complemeniarments,

poderdo sar utiizadozs os relatirios de acompanhameanto do Comilé de Acompanhamanio
do Condralo de Gestao, tendo comao fonte os registros do Censo Hospitalar,

= A deliberacio da avaliacio quadriimestral ocorrerd em CTA, & o respective desconto,
quando aplicado, serd processado no més subsequenie 3 realizacio do CTA.

D. ATENCAD DOMICILIAR — PROGRAMA HOSPITAL DOMICILIAR
= Apuracas dos dados: mienzal
- Pariodicidade de Avaliagio: Quadrimestral, do previsio e realizado mensal.

- A eguipe proposta tem capacidade de atender 90 paszoas na modalidade de slencio
domiciliarimeés.

= Desconio proporcional de acordo com o percenfual de realizacao, incidindo sobre a
proporgdo do valor de custeis mensal da atividade.

- A verificacao da execugdo do volume de pessoas em miemagaa hospitalar teréo como
fonte o3 registros do Censo Hospitalar — referenie a esta modalidade de alenggo, a

poderan ser complemeniadas por relabdrios de acompanhamento do Comilé de
Monitoramenta do CONTRATO DE GESTAD efou da Area Técnica de SMS,

Proporgio no FONTE DE
YOLUME DE PESS0OASI MES Orgamento VERIFICAGAD
90 PACIEMTES em atendimanta 2.7% do Valor da CERSO HOSATALARS
Cusdei Mensal Fedatdre da ENBD
o ode Reall Parcemteal de
o Reallzagio il
anire 95% e > 100% T
Erire G0% & 04 0% _5%
enire A6%. e B8 5% 1045
anire 80% & B4.9% ]_5“:5
efire 75% & 78.9% 20
anire 7% e 74.8% 255
= i T 0%
o



RESULTADD 3 — INDICADORES QUALITATIVOS

Foram salecionados indicadores hospitalares, relacionando 8 resultados esperados gue
serdo submetdos a monilbrarmentoe mensal para fins de defactar o percentual da
realizacdo € respectiva evolucdo do indicador. A pontuacdc auferida resultara em
incentivo financeiro ‘qualitativa”, 5% a mais do valor de orcamento de custeio do hospital
ao fim de 12 meses de execucao confratual,

Conlara com dois grupos de indicadores gualitativos:

1 = Acompanhamento Mensal, composto pelo rol de indicadores a seguir definidos
respectiva meta e peso percentual do indicador.,
Este grupn de Indicadares representa S0% do valor do Incentivo

- Acompanhamento Mensal

- As fontes de verilicacio do resultado de cada indicador dever@o ser verficadas pelo
Comité de Monitoramento do CONTRATO DE GESTAD.
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CRONOGRAMA DE IMPLANTACAD

CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO - 2018
HOSPITAL DE PARELHEIROS
olale(e
ol 4 olo|B |2 | &
o i1] @ | m
UNIDADES £l zx|2|5|8|/2|8|2|=
212(=2|S(2|a|B|EIE H
o = |- 8
Unidade Ambulatorial
SADT

Pronto Socorme Geral

Atengao Domiciliar

Unidade Internacio Clinica

LTI Adulto

T Newocardiovascular

Unidade Intermacdo Geral @ Oriopédica

Centra Crugico

Katerno Infandil

T ImEantil

__Unidade Terapia Psiquiatica

Unidada Terapia Pediatrica

Unidade Internacio Ginecoldgica
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FREFENTUS A [ CHOADE

SAO PAULO SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

ANEXO Y
MODELOS DE MARCAS E LOGOTIPOS

Anexo 1
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